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JAEOUHUIHNUJE KOPUIIREHUX IIOJMOBA

Kopucuuk (y cMuciy oBe aHanuse) je GM3MUKO WIIM MPABHO JIUIE KOj€ KOPUCTH WJIM 3aXTeBa
JaBHO JIOCTYNHY €JEKTPOHCKY KOMYHHKAIIMOHY YCIYry M KOju He 00aBjba JelaTHOCT
€JIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIH]a.

MehynoBe3uBamwe (MHTepKOHEKIHja) je moceOHAa BpCTa MPHCTyNa OCTBapeHor wusmelhy
oreparopa jaBHUX KOMYHUKAIlMOHHUX MpeEka, KOJUM C€ YCIOCTaB/ba (PU3HMUKO U JIOTUYKO
MIOBE3MBAKE JABHUX KOMYHHKAIIMOHMX MpEXa jeIHOT WM BHILE PAa3IMYUTUX ONEepaTopa, Kako
OM ce KOpHCHHIIMMa yCiayra jeaHor omepaTopa oMoryhwia melycoOHa KOMYHHKAIMja WIH
KOMYHHUKaIMja ca KOPUCHUIIMMA yCIyra JIPYTHX OlepaTopa, OJHOCHO MPHUCTYI ycCiyrama Koje
MpY’Kajy ApYyTrH olepaTopu Wik Tpeha nuia xoja uMajy IpUCTyI MPEXKH.

Oneparop je nuie Koje oOaB/ba WM je oBiamtheH aa 00aBjba AENATHOCT EJIEKTPOHCKUX
KOMYHUKAIHja.

Ilo3uB je Be3a, ycmocTaB/b€HA IYTEM jaBHO JOCTYITHE E€JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMOHE YCIyTe,
Koja oMoryhaBa JBOCMEPHY IJIACOBHY KOMYHUKAIIH]Y.

TepMuHUpawe HAIIMOHAJHHUX MO3MBA MPEJICTABIbA YCIYTY KOjJOM ce oMoryhaBa TepMUHHpahE
M03WBa U3 jeJJHE Y IPYTy HAIIMOHATHY MPEXKY, IIPH YeMy OINEpaTop U3 Uhje MPEKe je WHUIUPAH
nmo3uB 1aha yroBopeHy 1ieHy TepMHUHAIIH]E OTEpaTOpPy Y YHjOj MPEXKH ITO3HB TEPMHUHHPA.



1. KPATAK IIPEI'JIE AHAJIN3E TP KUIITA

VY cknagy ca oapenbama wiaHa 59. 3akoHa O €JIEKTPOHCKMM KomyHHKamujama (,,CiryxOeHu
rmacauk PC , 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14, y namseM Tekcty: 3akoH), [Ipemopykom EBporicke
komucwuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TP>KUIITAMA HA TOAPYY]Y €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKaIIH]ja
KOja Cy MOJUI0KHA NPEeTXO0AHO] perynanuju u OIIykoMm o oJpehuBamy peIeBaHTHUX TPXKHUIITA
MOJUIOKHUX MPeTXoAHo] perynamuju (,,Ciyxx6enu rmacauk PC*, 6poj 59/11), npeamer anamnuse
Jj€ BEJICTIPOIajHO TPIKUIITE TEPMHUHALU]E TT03UBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

[lepuon Ha KOjU ce aHaIKM3a BEJETPOAAjHOT TPKUIITA TEPMHUHALIM]E MTO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXH
(Y majeeM TEKCTy: aHaim3a) OJHOCH oOyxBaTa MojaTke AoOujeHe oj omepartopa 3a 2011, 2012,
2013. u 2014. roguny.

VY yBOJHOM JeiTy aHANIU3e J1aT je mperien perynatuse EBporicke yHHje y 0061acTH eIeKTPOHCKIX
KOMYHHUKaII{ja, ca HarjJacKoM Ha pa3Bojy e(puKacHe KOHKYPEHIIHje U CIpedaBamby MOHOIIOJICKOT
MOHAIIaka OlepaTopa KOju MMa 3HauyajHy TpXKHUIIHY cHary. Ha mpernen perynaruse EBporcke
YHH]j€ HaJI0BE3yje ce MpPaBHH OCHOB 3a CIPOBONEH-E MOCTYIKA aHamu3e TpxkuiTa y PemyOnuium
CpOuju, kao | mperjen I0CaTallibUX AKTUBHOCTH Yy CMepy JuOepanuzaiyje TpHKUIITa
€JIGKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]a.

Ha BesenpoaajHoM TpPKHIITY TepMHHALMje MO3UBA Y MOOWJIHOj MPEeKH, Y MEPHOAY KOjH
o0yxBara aHa/u3a, NPUCYTHA Cy TPH omeparopa, Koja moceayjy JlmmeHnumy 3a 3a jaBHy
MOOMJIHY TeJIeKOMYHUKALMOHY MpeXy M YcCJIyre jaBHe MOOMJIHE TeJeKOMYHHMKAIMOHE
mpexe y ckiaaay ca GSM/GSM1800 u UMTS/IMT-2000 crangapaom (y Aa/beM TeKCTY:
Junenna):

1. Tlpenyzehe 3a TenekomyHukamuje ,,Temekom CpOuja™ a.n., ca cemumreMm y
TakoBckoj 2, beorpax (y mamem Ttekcty: ,,Temekom CpOuja“ a.n.), kome je
JInnenma n3mara 15.08.2006. roaune;

2. ,Telenor* d.o.o, ca cemumrem y Omnamunckux Opurama 90, Hosu beorpan (y
najbeM TeKCTy: ,,Telenor d.o.0.), kome je Jlunenna n3mara 31.08.2006. roaune;

3. ,,Vip Mobile“ d.o.o., ca cenumrem y Ommanuuackux 6purana 21, Hosu beorpan
(y mamem Ttekcry: ,,Vip mobile” d.o.o.), kome je Jlunenua mzgara 01.12.2006.
TOOUHC.

OcuM Hampesn HaBEACHUX OIEpaTtopa, y perucTpy omeparopa PerymatopHe areHimje 3a
€JIGKTPOHCKE KOMYHHMKAIIMje U MOITAaHCKe yciyre (Y JajkeM TekcTy: Arennuja) on 22.05.2013.
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roguHe 3aBeneH je u Serbia Broadband - Srpske kablovske mreZe d.o.o., ca cemumireM y
Bbynesapy 3opana bunhuha 8a, Hou beorpan (y nasem texcry: SBB d.o.0.) kao oneparop koju
ce 0aBM TpyXameM YCIyra BUPTYEITHOI MOOHJIHOTr omepaTtopa. /[lo moderka aHanms3e OBaj
oIepaTop HHjE 3aI0Yeo ca MpyKambeM YCIIyra.

AHaJIn3a je noie/beHa Yy HeKoJINnKo Aenosa. IIpBu geo ce 6aBu gepuHncameM pejieBAHTHOT
Tpaxura. [loctynak nepunucama odyxBara aHaAM3y CYNCTUTYLHje HA CTPAHM TPakKme,
aHaJu3y CYNCTUTYIHje HAa CTPaHU TOHYJAe, YTBphUBame IMOCTOjakba MOTEHUMjaHe
KOHKYpeHUHMje u oapehuBame reorpadcke numensuje Tp:xumra. C 003upoM Ha TO aa ce
YIrOBOPHM 0 HHTEPKOHEKIUjH HA BeJENPOJAjHOM HMOBY 3aK/bY4yjy Ca HAMEPOM /1A Kpajmbu
KOPUCHHMIM onepaTropa 00aB/bajy HeCMeTaHY KOMYHHMKAIUjy, HEONXOJAHO je aHAJM3UPATH
CYNICTHUTYIHjy Ha CTPAaHM TPaKkbe W NOHY/Ae H Ha MAJONPOJAjHOM H HA BeJeNpoJajHOM
HHBOY.

AHanu3a je ToKasalia Jla Ha IMOCMAaTpaHOM TPIXKUIITY HE IOCTOjU CYNCTUTYIHja Ha CTPaHHU
TpaXike W TOHYJE, Ka0 HU TOTEHIMjalHa KOHKYypeHIWja. Y CKIaay ca THM, ATEHLHja je
nedunucana cieaeha BenenpoajHa TPIKUIITA!

e TpxumTe TepMUHAIM]jE TO3WBa y MOOMIIHO] MpEXH orepaTopa ,,|erekoM
Cpbwuja* a.1., HE3aBUCHO O] HAITMOHATHE MPEXKE U3 KOj€ IMO3HUB MOTHYE;

e TpxuiTe TepMUHAIM]E TTO3MBAa Y MOOWMIIHO] MpEXH orepartopa ,,Telenor d.o.o.,
HE3aBUCHO O] HAIMOHATHE MPEXE U3 KOje IMO3UB TOTHYE;

e TpxumTe TEpMHUHAIMjE TIO3MBAa y MOOWIHO] MpEXH ormeparopa ,,Vip mobile*
d.0.0., HE3aBUCHO OJ1 HAIIMOHAITHE MPEKE U3 KOj€ TIO3UB MOTHYE.

C o03upoM Ha 4YHIECHHIYy Ja BHUpPTyenHH MoOumHH omepatop SBB d.o.o.Huwje 3amoueo ca
npyxamweM ycinyra Hehe OWTHM pa3MaTpaH HEroB YTHIQ] Ha BEJENPOAAjHOM TPKHUILITY
TE€pPMHUHAIIH]j€ TTO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXH.

Haxon nedwuHucama peraeBaHTHOT TPXKUINTA, CICIU JI€0 KOjU ce 0aBM aHAIM30M PEJIEBAaHTHOT
TPXKUIITA Ca MWJbEM JIa CE YTBPAM J1a JIM MOCTOje (PaKTOpH KOju OU CIPEUMITH WIM HAPYITUIN
KOHKYpEHIIH]Y, OJHOCHO Ja JId TIOCTOje OINepaTopu KOjU MMajy JOMHUHAHTAH II0J0XKa] Ha
TPIKUIITY.

3a notpebe yTBphHBama mojeAMHAUYHE 3HA4YajHE TPXKUIIHE CHAre Ha BEJCMPOJAjHOM TPXKUIITY
TEpMUHAIMje TI03MBa Y MOOMJIHO] MpEXHd, ATeHLWja je Kao Haj3HayajHHje HCTakia u
aHanmu3upaia cienehe kpurepujyme:



1. BenuunHa onepaTopa U HETOBUX KOHKYypEHaTa , ToceOHO y morjieny 6poja
KOpPHCHHKA U NIPUXO/A HA PEJIEBAHTHOM TPXKULITY;

2. KonTtpona Hag MHQPACTPYKTypOM YHjH C€ OOMM HE MOJKE JIAKO PEIUIUIHPATH;

3. TexHomomika IpeIHOCT orepaTopa Koja My oMmoryhasa HaaMohaH 1moJyioxaj Ha
TPKUIITY;

4. HenmocraTak Wiau HU3aK HUBO TMperoBapavyke Mohu Kyrmara;
5. Exonomwuja obuma;

6. Henmocrarak moTeHI#jaHEe KOHKYpPEHIIH]E.

Ha ocHOBY aHanu3e mpeTXoAHO HaBeIEHUX KpUTEepUjyMa 3a yTBphuBame MojeJMHaYHe 3HaUajHe
TPKUIIIHE CHAre Ha TPXKHUIITY TEPMHHALMjE MMO3MBa Yy MOOMIIHO] MPEXKH, ATEHIHja je J0IuIa 10
3aKJbyYKa J1a, Ha MOCMAaTpaHOM TPXKHIITY, ,, Terekom Cpbwja“ a.nm., ,, Telenor” d.o.o. u ,,Vip
mobile* d.o0.0.uMajy 3HaUajHy TP)KUIITHY CHATY.

AreHmja je y moceOHOM IOTJIaBJby pa3MaTpalia Mpenpeke 3a pa3Boj TPXKUITHE KOHKYPEHIIH]E,
Kako Ou Ha HajOOJbM HAYMH MOIJIa Ja yTBpAu oOaBese, y ckiaay ca 3akoHOM, Koje he
HajeUKacHUje YKJIOHHTH yodeHe W Moryhe mperpeke 3a e(puKacHy KOHKYpPEHIM]y U Ha Taj
HAYMH 3aIUTUTUTH UHTEpece KpajibuX KOPUCHHUKA. ATEHIMja je pa3MaTpaia Mpernpeke 3a pa3Boj
TPKUIIIHE KOHKYpEHIMje Koje OU, y OJICYCTBY IPETXOJHE peryialuje, Morje Ja ce IojaBe Ha
MOCMaTPaHOM TPIKHUIITY.

3a uneHTU(UKOBaHE OMEpaToOpe ca 3HaYajHOM TPXKHUIIHOM CHAroM Ha IMOCMATPAaHOM TPXKUIITY,
Arennja, yBaxkaBajyhu penaTuBHY cHary omeparopa W mMoryhe mpenpeke 3a pa3Boj TPXKUIITHE
KOHKYpEHIIHje, 3aKJbyuyje 1a Ou ce UCTUMa MOTJIe OJPEIUuTH oaroBapajyhe obaBese y ckiaay ca
yiaHoM 63. 3akoHa.

3a ,,Teaexkom Cpouja‘‘ a.n. (jaBHa MOOMJIHA TeJIEKOMYHUKAIMOHA Mpeka) MpeaJiake ce
yBoheme cienehnxodasesa:

1. o6jaBibuBame oapehenux nogataka y popMu cranaapaHe NOHY/IE;

2. HEAMCKPUMHHATOPHOT MOCTYMamba;

3. omoryhaBama mpucTyna W Kopuilhema eleMeHaTa MpeXe W NpwuIaaajyhux
CpeJcTaBa;

4. KOHTpOJIE IICHA.

3a ,,Telenor* d.o.o. ce npeasaxe yBoheme ciaenehnxodapesa:

1. o6jaBspuBame onpeheHnx momaraka y popmMmu cTaHaapIHe MOHY/IC;



2. HEAMCKPUMHHATOPHOT MOCTYNamba;

3. omoryhaBama mpucTyna M KopHuIIhema eJeMeHaTa Mpexe M npunanajyhux
Cpe/CcTaBa;

4. KOHTpOJIA IICHA.

3a,,Vip mobile* d.o.o. ce npenna:ke yBohemwe cienehux od6aBesa:

1. ob6jaBipuBame onpeheHnx momaraka y popmMmu cTaHaapIHE MTOHY/IC;

2. HEIUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIamka;

3. omoryhaBama mpucTyna W Kopuilhema eleMeHaTa MpeXe W TNpuIaaajyhux
CpeJcTaBa;

4. KOHTpOJIA LIEHA.



2. YBOJ

2.1. Perynaropnu oxBup y EBponckoj ynuju

Ha nuBoy EBporicke yHHje 00macT eneKTpOHCKMX KOMYHHUKaIMja je peryiaucana Behum Opojem
TMPEKTUBA, OJJYyKa, CMEpHHIa U Tpenopyka koje nonoce Caser EBponcke ynuje, EBpomncku
napiaMmeHT u EBporicka komucuja. [IpBe qupekTHBe Kao MakeTu cBeOOYXBAaTHUX 3aKOHOIABHUX
Mepa y o0JacTH TeJeKOMYHHKallMja Cy YCBOjeHEe joul TOKOM 90-MX rojauwHa MpOIIOr BeKa ca
IUJbEM JINOepann3alyje CBUX TeIeKOMYHHKAIIMOHUX MpEKa U YCIIyra M YKHJamka MOHOIIOJNA J10
1998. ronuue, 3aTUM XapMOHH3alMje MPOIKMca Ha HUBOY EBpoIicke yHHje U MpUMEHE MpaBuia o
koHkypenuuju. C Tum y Be3u, EBpomncka komwucuja je 1998. romumne ycBojuiia MakeT
3aKOHOJABHHUX Mepa T3B. peryiaTopHu okBup u3 1998. roamne umju je doxyc OMO cTBapame
00JEeKTUBHUX, TPAHCMAPEHTHUX M HEJUCKPUMHHATOPHHUX yCJIOBA 33 CBE YUYECHHUKE Ha TPXKUIUTY
TeleKoMyHuKaija. Perymaropau oxBup u3 1998. romumHe mnpemno3Haje YETHPH TPIKHUILTA
TEJIEKOMYHUKaIMja MOAJI0XKHA PEeryalujy U TO:

— Tpxumre ¢pukcHe Tenedonuje (ykibyayjyhu u HHQpacTpyKkTypy),
—  TpXKuIITe MOOUITHE TenedoHuje,

—  TPKHIITE U3HAJMJbCHHX JIMHH]A,

—  TPXKHUIITE UHTEPKOHEKIIH]E.

HesaBucha perymnaropna tena cy Omia y o0aBe3u Ja NepuoUdHO CIIPOBOJC aHAN3E OBA YETUPH
TPIKUIITA ca IIMJbEM JIa C€ YTBPIH Ja JIH TIOCTOj€ OMEepaTOPH ca 3HAa4ajHOM TP)KUIITHOM CHArOM.
[Ipu ToMe OCHOBHU KPHUTEPUjYM 3a YTBphUBamkE 3HaUYajHE TPXKHIIHE CHATe j€ TPXKUIITHO ydemihe,
neduHUCaHO HA HUBOY 0f 25% y3 MOTYhHOCT OJICTyIama OJ OBOT Ipara y3umajyhu y o03up u
J0JaTHE KPUTEPHjyMe Kao IMTO Cy MOTYhHOCT Ja ce yTHYe Ha TPXKHINTE, YKyNaH MPOMET y
OTHOCY Ha BEIUYMHY TPXKHUINTA, KOHTPOIY HWH(DPACTPYKType 3a TPHUCTYIM, MPUCTYII
(UHAHCH)CKUM pecypcuMa UT/I.

Y06p3aH pa3Boj HOBUX TEXHOJOTHja M KOHBEPIeHIMja TEJICKOMYHHUKAIIMOHOT, MEIH]CKOT |
CeKTOpa MH(POPMALMOHMX TEXHOJIOTHja YCIOBWIM Cy NOTpe0y 3a HOBUM jEIMHCTBEHUM H
TEXHOJIOIIKA HEYTPaJHUM pEeryJaTOpHUM OKBHPOM 3a CBE MpeXe M yciayre M3 o0IacTu
eJIGKTPOHCKUX KoMyHuKaija. HoBu perynatopau okBup je ycojeH 2002. roaune, a nmpuMemnyje
ce oxn jyma 2003. roaune. HajBakHuje IUpEKTHUBE Koje YMHE peryiatopHu okBup u3 2002.
TO/INHE CY:

1. Hupexrtusa 2002/21/EC EBponckor napiamenTta u CaBera 0 3ajeJHUYKOM PEryIaTOpHOM
OKBHUPY 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHUKAIIMOHE Mpexke U yciyre (Framework Directive);,

2. HupextuBa 2002/20/EC Epomnckor mapnamenta u CaBeTa 0 M3laBamy oA00pema 3a
Mmpesxe u ycayre (Authorization Directive);



3. Hupextuna 2002/19/EC EBpomnckor napiamenta u Capera o mpuctyny u MelhycoOHOM
NIOBE3MBaKY EJEKTPOHCKMX KOMYHUKAallMOHUX Mpexa u HHppacTpykrype (Access
Directive);

4. Jupextusa 2002/22/EC Eponckor napiaMmenTa u CaBeTa 0 yHHBEp3aJHOM CEPBHCY U
npaBUMa KOPUCHHMKA KOja Ce OJHOCE Ha eJIEKTPOHCKE KOMYHHMKAIIMOHE MpPEXKE M yCIIyre
(Universal Service Directive);

5. Hupextuna 2002/58/EC Epornickor napiamenta u CaBera 0 00pajy JIMYHUX M0/1aTaka U
3alITUTU TPUBATHOCTU Y CEKTOPY ENEKTPOHCKUX KoMmyHHKauuja (Directive on Privacy
and Electronic Communications).

Baxxan eneMeHT OBOI' PpEryJlaTOpHOr OKBHpAa NPEJCTAaBIbajy aHaJM3e TPXKHUIITA H
UICHTU(PHUKOBAKE ONEpaTopa ca 3HA4ajHOM TPXKUIIHOM CHAaroM (y JajbeM TEKCTY: OIepaTop ca
3TC). ¥ jyny 2002. ronune EBponcka komucuja je objapmia Cmepnutie (2002/C 165/03) Be3ane
3a aHaJHM3y TPXKUIITA U TPOIICHY 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAre Ha OCHOBY PETYJATOPHOT OKBHpA 32
€JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIMje Y KOjuMa Cy HaBEJCHH OCHOBHHU NMPUHIUIH 32 aHAJIU3Y TPIKHUIITA
KOJMX HaIMOHAJHA peryjaToOpHa Teja Tpeba Ja ce MpuApKaBajy. 3a pas3lIuKy OJ MPETXOIHOT
peryaaTopHOT OKBUPA, OJUTyKa o nporiamemny onepatopa ca 3TC ce moHocH HE caMO Ha OCHOBY
TpkumHor yuemtha Beh u HHM3a Apyrux Kpurepujyma Kojuma ce Olewyje NOjeJMHAYHa /TN
3ajeTHMYKa 3HayajHa TPXKHIIHA CHAara W KOjU YKJbYUyjy: YKYIHY BEJIHUUHY JPYIITBA, KOHTPOIY
MHPPACTPYKTYpe KOja ce HE MOXKE JIAKO AYIUITUIMPATH, TEXHOJOUIKE MPEIHOCTH, HEJO0CTaTaK
nperoBapauyke Mohm Kymama, Jlak W TMOBJMamtheH MPUCTYN TPXKHINTY KamuTala U WU3BOpUMA
(¢uHaHCHpamwa, JUBepcUdUKaIja TIPOU3BO/Ia U YCIIyra, €KOHOMHja 00MMa, eKOHOMH]ja IITUPHUHE,
BEpTUKAIHA MHTETPaIN]ja, Pa3BUjCHOCT TUCTPUOYIIHjE U MPEXKE MPOJIaje, HEAOCTATaK TPIKHUIITHOT
TaKMUYEHa, Oapujepe y eKCIaH3mju.

[Ipema CmepHuLIaMa, TOCTYTAK aHAIU3€ TPKUIITA C€ CIPOBOJIU y YETHUPHU KOpaKa:

neUHUCAe PeIEBAHTHUX TPIKUIITA,
aHAINU3Y UACHTU()UKOBAHUX TPIKUIIITA,
uneHTudukoBame oneparopa ca 3TC,

b=

yBoheme Mepa 1 00aBe3a 3a CrpedaBamke MOHOIOJICKOT TIOHAIIAKbA.

Ha ocnoBy unana 15. craB 1. Jupextuse 2002/21/EC 0 3ajeIHUYKOM pEryJIaTOPHOM OKBHPY,
EBponicka komucuja je y ¢debpyapy 2003. rommne ycpojwia Ilpemopyky 2003/311/EC o
pPENIEeBAaHTHUM TPXKMUIITUMAa Ha MOJPYYjy EJNEeKTPOHCKMX KOMYHHKallMja Koja Cy MOJJI0XKHA
npeTxoaHoj (ex ante) perynamuju. Y Ilpemopyuu je uAeHTU(UKOBAHO YKYITHO OCaMHAECT
pENIeBAaHTHUX TPXKHUILITA OJ KOJUX j€ celaM MaJolpoAajHUX M jeJaHaecT BeJeNpoJiajHUX
TPOKHIITA.

VY nenemOpy 2007. ronune EBporicka xomwucuja je nonena HoBy IIpenmopyky 2007/879/EC o
PENIEBAaHTHUM TPXKUIITUMAa Ha MOJPYYjy EJIEKTPOHCKMX KOMYHHKallMja KoOja Cy IOJUIOKHA
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nperxoaHoj peryianuju. OBom IIpenopykom je Opoj pelieBaHTHHX TPIKMIITA CMambeH ca
OCaMHAaecCT Ha ceslaM, OJ] KOJUX Cy HIECT BeJeNpoiajHa TPKUILTA, & CaMO jeTHO j& MaJOoIpo1ajHO
Tpxkumre. Pey je o cnenehum TpxumTrMa:

1. ManompojajHO TPXKHIITE NPUCTYIA jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEKU Ha (PUKCHO] JIOKALUjHU 32
pe3uIeHIjalTHe U HePEe3UICHIIM]aTHEe KOPUCHHKE;

2. BeNENpoJIajHO TPKUIITE OPUTHHAIM]E TI03UBA y JaBHO] TeJIe(POHCKO] MpEXH Ha (PUKCHO]
JIOKaIHjH;

3. BeNenpoJiajHO TPXKUIITE TEPMUHAIIM]E TTO3HMBA Y jaBHO] TelIe(POHCKO] MPEKU Ha (PUKCHO]
JIOKaIHjH;

4. BemenpomajHo TpxkuiTe (PU3MYKOr) mnpucTyna eJeMeHTHMa Mpexke (YKIbydyjyhu
JIeJbeHU U MOTIYHU PALIYIakbeHU MPUCTYI JIOKATHO] NETJbH) Ha (PUKCHO] JIOKALUjU;

5. BeJenpojajHO TPXKUIITE MIUPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTIA;

6. BeJempoJajHO TPXKUIITE H3HAJMJbUBaka 3aBPIIHMX CErMEHaTa TEJIeKOMYHUKAIlMOHE
MpEKE;

7. BeNeNnpo/ajHO TPXKHILITE TEPMHUHAIM]E TT03MBA Y MOOMITHO] MPEXKH.

VBaxaBajyhu crnenuuuHOCTH pPa3TUUUTHX 3eMajba [0 MNUTalky CTENeHa pPa3BUjeHOCTH H
nulepanu3anyje TPXKUILTA eIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIUja, peryJaTOPHUM TelluMa je OCTaBJbEHA
MoryhHocT 1a wuaeHTHPUKYjy W JoJaTHA peJeBaHTHA TPXKUINTA YHyTap JAe()UHHUCAHOT
reorpadckor noapyyja koja he outu npeamet ananuze. OIyka 0 TOME KOja J0JaTHA TPXKHUIITA
Tpeba ma Oyay mpeaMeT aHajdu3e Ce IOHOCH MCKJbYYMBO Ha 0as3W TecTa TpU KPUTEPHjyMa KOJUM
ce UCTOBpEMEHO yTBphyje:

1. ma nu mMOCTOj€ BUCOKE U TpajHe Oapujepe 3a yja3ak Ha TPXKHIITE;

2. ma mm je moryhe 00e30equTH pa3BOj JACIOTBOPHE KOHKYpeHIHje 0e3 MpeTXoaHe
perynarnuje;

3. 1ma nu ce yTBphEeHH HENOCTAaIM MOTY OTKJIOHUTH CaMO MPUMEHOM TPOTMHCA O 3aIlITUTH
KOHKYpEHIIH]e.

VYKOIMKO ce YTBpAMU Jia OCTOoje TpajHe Oapujepe 3a ylazak Ha TPKUIITE Ha KoMe HHje Moryhe
00e30eauTH pa3Boj KOHKYpEeHIHje 0e3 perylaTopHUX Mepa, U Ha KoMe ce yTBpheHu HemocTanu
HE MOTy OTKJOHHUTH INPUMEHOM TMpOINuca M3 O0JacTH 3allTUTEe KOHKYPEHIM]e, OHJa je TO
TPIKUIITE TIPEJMET MPETXOTHE peryJalmje.

Taxobhe, npema Baxkehoj [Ipenopynn EBporcke koMucuje perynatopHa Tena numajy odasesy jaa
capalyyjy ca HaIlMOHATHUM TEJIOM 3a 3aIITHTY KOHKYpPEHIIMj€ M J1a TIEPUOANYHO M3BEIITaBajy O
pe3yaTaTuMa aHajm3a.

Ha waumnujatuBy EBporicke xomucuje, EBporncku mapmamenT n CaBeT MuHHCcTapa EBporicke
yHHje cy y neueMmOpy 2009. roguHe TOHEIN HOBH PETYIATOPHU OKBUP y 00JACTH €JIEKTPOHCKUX
KOMYHHUKAITMja KOJHU C€ CACTOJU U3 JIBE JTUPECKTUBE U JeTHOT NMPAaBUIIHUKA:
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1.

[TpaBunauk 6poj 1211/2009 EBponckor mapinamenta u CaBera o ycrnocTaBibamy Tena
eBPOIICKUX perynaropa 3a enekrporcke komynukanuje (BEREC);

HupextuBa 2009/136/EC EBponckor mnapmameHta u CaBeTa KOjOM C€ MEmajy:
HupexktuBa 2002/22/EC o yHuBep3anHoM cepBucy, JupextuBa 2002/58/EC o
kopuithewy momataka o JudHocTH, llpaBmmamka Opoj 2006/2004 o capaamu
HaIlMOHAJTHUX OpraHa HaJUIeKHUX 3a IPUMEHY IIPOIKca O 3aIlUTUTH MpaBa MOTPOLIaya;
Hupextusa 2009/140/ EC Esporickor napiamenta u CaBeTa KOjoM c€ BpIIE H3MEHE:
Hupextuse 2002/21/ EC o 3ajennnukom okBupy, Jupexkruse 2002/19/ EC o mpuctyny u
MehycobHoMm moBesuBamy, Jupektuse 2002/20/ EC o uznaBamy omgo0pema 3a Mpexe U
ycIyTe.

On 2009. no 2014. ronune, EBporcka komucuja noHena je cieaehe mpemnopyke y Be3u ca

TP)KUIITEM €NEeKTPOHCKMX KOMYHHKAIIH]ja:

1)

2)

3)

[Tperopyka 2009/396/EC ox 7. maja 2009. roauHe o peryianuju IieHa (UKCHE U
MOOWJIHE TepMHUHALIY]E TI03UBA;

ITperopyka 2010/572/EU ox 11. centemOpa 2010. roguHe o peryiaucaHoM IMPHCTYILY
NPUCTYITHUM Mpeskama cienehe reuepanuyje;

[Tpenopyka 2013/466/EU ox 11. cenremOpa 2013. ronune o jequHCTBEHUM obOaBe3ama
HEVCKPUMHHAIIM]E U TPOIIKOBHUM METOJIOJIOTHjaMa y IUJbY MPOMOILIMje KOHKYpPEHIIH]e
1 000JbIIaka HHBECTUIIMOHE KIIMME Ha TOAPYYjy IIMPOKOII0jaCHOT IPUCTYTIA.

EBporicka kommcuja je y oxtoopy 2014. rommue nonema IIpemopyky 2014/710/EU o
pENIeBAaHTHUM TPXKHUILITHUMA Ha MOJPYY]jy €JIEKTPOHCKUX KOMYHHKalMja y ckiany ca JupekTuBom

2002/21/EC Eppomnckor mnapiamenta u CaBera O 3ajeJHUYKOM PpETryJIaTOpPHOM OKBHpPY 3a

€JIEKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHEe Mpexe u ycnyre (Framework Directive). OBOM Npenopykom

onpehena cy cieaeha Tp)KUILTa MOAJIOKHA IPETXOAHO] peryIaluju:

1.

8EIENPOOAJHO Mmpaicuwime mepMmuHayuje nosusa v jasHoj meneOHCKO] Mpedcu Ha
Quxcnoj noxkayuju, Koje oxrosapa Tpxumty 3 Ipenopyke uz 2007. rogune);

8eenpooajHo mpacuwime mepmuHayuje no3uea y MoOuIHoj mpedicu, KOje OAroBapa
tpxkuuty 7 [Ipenopyke u3 2007. rogune;

a) 8eNenpoOajHO MpPHCUUME JIOKAHO2 NPUCIYNA eeMEHMUMA MPeXce KOjU ce npyica Ha
Quxcrnoj n1okayuju, Koje onrosapa Tpxkumty 4 Ipenopyke uz 2007. rogune;

0) senenpodajuu cpeoulurbl NPUCMYN KOjU ce NPyHca Ha OuxcHoj 1okayuju 3a npou3eooe

3a MacoeHo mpoicuwme, xKoje oarosapa tpxxumry S [Ipenopyke u3 2007. ronune;

8enenpooajHo mposcume BUCOKOK8AIUMeEmMHo2 NPUCMYna Koju ce npyjca Ha QuKcHoj
Jokayuju, koje oarosapa Tpxumty 6 IIpemopyke uz 2007. rogune.
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2.2. IlpaBHM 0CHOB 3a cripoBoleme nmocTynka aHajause TpxkuiuTa y Penyoaunu Cpouju

3akoH je yckmahen ca EBporickum perymatopaum okBupoM u3 2002. roamnae u [Ipemopykom
EBponicke xomucuje 2007/879/EC o0 peneBaHTHUM TPXKHIITHUMA Ha TOJPYY]y €IECKTPOHCKHUX
KOMYHUKAIIMja Koja Cy TOJJIOKHA MPETXO0IHO] peryJIalnjH.

[Ipema 3akoHy, aHanM3y TpPXKHUILTA CHOPOBOJAM ATEHIMja Ha OCHOBY HAaJUIEKHOCTH Koje
npouctudy u3 3akoHa. Opapenbe wi. 59. mo 71. 3akoHa cazapke MpaBWia O TPXKUIITHMA
MOJUIO’KHUM TIPETXO/IHO] peryanuju u obasesama omneparopa ca 3TC.

VY oxpenbama unana 59. 3akoHa je ne(UHHMCAHO Ja MPETXOAHO] PEryIalrju MoKy TPHKHUIITA
Ha KOjUMa IOCTOj€ CTPYKTYpHE, PETyJIaTOPHE W JApyre TpajHHUje Mpernpeke Koje oHemoryhapajy
yla3ak HOBUX KOHKypeHaTa, Ha Kojuma HHje Moryhe o00e30eauTn pa3Boj IEIOTBOPHE
KOHKYypeHIIMje 0e3 MpEeTXOJHE peryJamnuje W Ha KOjuMa C€ YOUYCHH HEJOCTalli HE MOTY
OTKJIOHHUTH CaMO NMPHMEHOM TPOIHCa O 3aIITHTH KOHKYpPEHIje (y MajbeM TEKCTY: PEJICBAaHTHO
TpkumTe). TpXKUIITa KOja MOJJIeKyY MPETXOAHO] peryalyji, OJHOCHO PElIeBaHTHA TPXKUINITA Y
cMHCITy OBOr 3akoHa ojpelyje AreHuuja y3 npuMeHy ojaroBapajyhux mpemnopyka EBporicke
yHH]E.

Arenuyja je nonena Omnyky o onpehuBamy pelieBaHTHHX TP)KUIITA MOJUIOKHUX MPETXOAHO]
perymaiyju KojoM je YTBphEeHO Ja MPeTX0IHO] PETyIalyju MOAIexKy ciiefaeha TpKuTa:

1. MajompoaajHO TPKHIITE MPUCTYTIA JaBHO] TEIE(POHCKO] MPEKH;

BEJICTIPO/IaJHO TPKUILITE OPUTHHAIIM]E TT03UBA Y JaBHO] TeNe(HOHCKO] MPEXKH;
BEJICTIPO/IaJHO TPKUILITE TEPMHUHAIIM]E TTO3MBA Y jaBHO] TeIe(OHCKO] MPEXKH;
BEJICTIPOJIAJHO TPKHINTE ((HPU3UYKOT) MPUCTYMa €JIEeMEHTHMa MpeXe W TMpuriaiajyhum

Rl

cpeacTBuMa (yKJby4uyjyhu AeJbeHU M MOTIIYHU PallwIalkbeH! MPHUCTYII JOKAJIHO) EeTJbN);
BEJICTIPOIAjHO TPXKUIITE IHPOKOIIOjaCHOT MPHUCTYTIA;

BEJICTIPOIAjHO TPIKUIITE U3HAJMIBCHUX JIMHHU]A;

BEJICTIPOAJHO TPXKUIITE TEPMHUHALIM]E TI03UBA Y MOOMITHO] MPEXKH;

MaJIOTIPOAAJHO TPXKUIITE TUCTPUOYIIH]e MEIH]CKUX CaapikKaja;

MaJIOTIPOAAjHO TPXKUIITE JaBHO IOCTYIHE Tele(OoHCKe ycayre ca (PUKCHE JIOKAIH]e.

e R

IIpema oapen6m wrana 61. ctaB 1. 3akoHa, omepaTrop WMMa 3HAuYajHy TPXKHIIHY CHary Ha
PENIEeBAaHTHOM TP)KUIITY aKo I0jeITMHAYHO WM YIPYKEHO ca IPyTUM ollepaTopuma UMa MoJoxkKaj
Koju My omoryhaBa sga ce y 3Ha4ajHOj MEpH IOHAIlla HE3aBHCHO OJ KOHKYpEHaTa, CBOJUX
NpeTIUIaTHUKAa W KOHA4YHO IMOTpolIaya. 3a yTBphuBame IMOjeMHAuyHEe 3Ha4YajHE TPIKHIIHE
cHare3akoH npomnucyje cieaehu Hu3 Kpurepujyma:

1. BenmuHMHY omepaTopa W HEroBHMX KOHKYpEHaTa, MOCeOHO y morjieay Opoja KOpUCHUKA U
NPUXO0/a HA PEICBAHTHOM TPIKHIITY;

2. KOHTpPOJY HaJ MH(PPACTPYKTYpOM YHju OOUM HE MOKE JIAaKO JIa CE PETUTUIINPA;

3. TEXHOJIOUIKY MPEJTHOCT Oreparopa Koja My oMoryhaBa HagMohaH 1Mo10Kaj Ha TPXKHIITY;
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4. HexoCTaTak WIM HU3aK HUBO IperoBapayke Mohu Kymaua;

5. mak wnau moBnamheH MNPUCTYN TPXKUIITHMA KamuTajga, OJHOCHO (DMHAHCH]CKUM
pecypcuma;

6. creneH auBepcudUKaIMje MPOW3BOJA WM yciyra (HMOp. IMOBE3aHW MPOW3BOAU WU
yenyre);

7. exKoHOMH]y 00nMa;

8. EKOHOMH]y OIICera;

9. creneH BepTUKAJIHE HHTETpAIH]e;

10. BUCOK cTeneH pa3Boja JUCTPUOYTUBHE U MPOIajHE MPEXKE;

11. HEmOCTaTaK MOTEHITHjaIHE KOHKYPEHITH]E;

12. mocrojame nmpenpeka 3a Mupemne.

3a yrBphuBame 3ajeJHUUYKE TPIKHUIITHE CHAre MocMaTpajy ce u: 3aCHNEeHOCT TPIXKHUIITA, CTarHaIuja
WIA YMEPEHHU PACT MOTPAXKEE, Malla eTAaCTUIHOCT MOTPAKELE, XOMOTEHOCT TIPOU3BOA, CITMIYHOCT
CTPYKTYpE TPOIIKOBA, BUCOKE MPETPEKE 32 yJIa3aK Ha TPXKHIITE, UT]I.

Kana ce Ha 0CHOBY CrIpOBeieHE aHAIN3E TPXKUIITA YTBPAH J1a HA PEICBAHTHOM TPXKHUILTY (Kao U
Ha YCKO IIOBE3aHOM TPXKHILUTY) HE MOCTOjH JEJIOTBOpPHA KOHKYpEHIMja ATeHIMja, HAaKOH
CTIPOBEJICHUX jaBHUX KOHCYJTallMja, JOHOCU pelieme Kojum onpelhyje onepatopa ca 3TC Ha
TOM TPXKHILUTY U oapehyje My Hajmame jeaHy oOaBe3y u3 wiana 63. 3akoHa , Bogehu padyHa o
BPCTH M MIPUPOJM YTBpHEHUX HeIocTaTaka Ha TPXKUIITY, MPETXOJHUM yJIarambuMa,noICTHIAkY
NnaJbuX yiarama, U MoryhHOCTH 3a moBpahaj ymarama 1O pa3yMHO] CTONMU ¢ 0O3MpOM Ha
MIOBE3aHE PH3HKE.

[Ipema oxpendama unana 63. 3akoHa obaBese oneparopa ca 3TC cy:

00jaBJpUBam-€ 0JIpeheHNX MMOIaTaKa,

HEJIMCKPUMHUHATOPHO TOCTYIAkE,

PadyHOBOJICTBEHO Pa3/Bajambe,

omoryhaBame npuctyna u Kopuinheme eleMeHara Mpexe 1 npunanajyhux cpeacrasa,
KOHTPOJIY IIeHa U MPUMEHY TPOLIKOBHOT PavyyHOBOJCTBA,

Npy’Kamke OCHOBHOT CKYIa N3HAJMJBCHUX JIMHU]A,

06e30ehuBame MoryhHOCTH 32 M300p U TIpeu300p onepaTopa,

NpYy’Kamke MaJIONPOJIajHUX yCIIyTa 1Mo oapeheHumM ycioBuma.

XN A LD

Onpendom unmana 60. 3akoHa je, m3Mmel)y ocTanor, MpomucaHO Ja ATEHIMja BPIIU aHAIHU3Y
pEeJIEBaHTHUX TP)KUINTA HAajMamke JETHOM y TPU TOJHMHE, Ka0 U Ja y TOM Mmpoliecy capalhyje ca
OpPraHOM Ha/JIC)KHHUM 3a 3aIITUTY KOHKYPEHIIH]E.

14



2.3. IlperJsen gocagamimbuX AKTHBHOCTH

Pememem Arenmumje 6poj 1-02-3491-568/11-40 om 29.11.2011. rogune, omepaTtopu ,,Terexom
Cpb6wuja* a.m., ,,Telenor d.o.o. u ,,Vip mobile” d.o.o.oapehenu cy 3a omeparope ca 3TC Ha
BEJICTIPO/IAJHOM TPXKHINTY TEPMHUHAIM]€ TI03MBa Yy MoOOWIHO] Mpexu. OBUM pelememM
HaBEJICHUM ollepaTopuMa cy onpehene cieaehe odbasese:

1. oGjaBpuBama oapehennx noxaraka y GopmMu cTaHIapIHe TOHY/IE;
2. HeIMCKPUMUHATOPHOT MOCTYTIAha;
3. omoryhaBama NMpuCTyMa 1 Kopulihema eJleMeHaTa Mpexe 1 npunaaajyhux cpencrana;

4. KOHTpOJIE 1IEHA.

[Iparehu TpeHa cMamema LIeHa TepMUHALIM]jE Y MOOMIIHE Mpexe y apkaBama EBporicke yHUje U
peruona, peuemeM Arenuuje 0poj: 1-02-3491-818/11-22 ox 20.08.2013. ronune oxapehene cy
HOBE yMam€eHE LIeHe TEPMUHALIMje Y MOOMIIHE Mpexe orepaTtopa u To 3,95 nun/mun 6e3 [1/1B 3a
nepuon ox 01.01. go 31.12.2014. rogune u 3,43 nuna/mun 6e3 I1JIB 3a nepuon ox 01.01.2015.
ronuHe u nasee. Llene cy onpehene metomom benchmarka Ha OCHOBY HajaBJEHOT, a KaCHH]E U
peanu30BaHOT yMamema IleHa TepMmuHanuje y cienehum apkaBama: Xpparcka, MakenoHuja,
Llpua 'opa, Anbanuja, Mahapcka, Pymynuja, Byrapcka u bocna u Xeprierosusa.

Arennuja he, y ckiagy ca CBOjUM HAJUI)KHOCTHMA M 3aKOHCKMM 00aBe3ama, U Jajbe MPaTUTH
KpeTame IIeHa TepMHUHAIIMje Y MOOUIIHE MpPEXKe y ApkaBama EBporicke yHUje W perHoHa U y

CKJIaJly ca TUM OJIPEINTHU IIeHe TepPMHUHALIM]€ 3a MIEPUO]] HAKOH aHaJIN3e TPXKUILITA.

[Ipu onpehuBamy 11eHa TepMUHAIIMje Y MOOWIHE Mpexe, ATCHIIMja c€ OTydrsia 3a CUMETPH]Y,
ma cy Tako IIeHe TepMHUHAIINje KOJI CBa TPH OIEpaTopa MOOWITHIX MpEXka UCTE.
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3. JAEPUHUCAIBE PEJIEBAHTHOI' TPKHULITA

PeneBaHTHO TpXKUINTE Yy CEKTOPY CEIEKTPOHCKMX KOMYHHUKAIMja TIPEACTaB/ba CKYIN CBUX
noHyheHux yciyra eneKTpOHCKUX KOMYyHHKalnuja Ha oapeheHoM reorpadckoM moapydjy, Koje,
M0 CBOjJUM KapaKTepHUCTHKaMa, HaMEeHama W IIeHama, MOTy Mel)ycoOHO na ce CYNCTUTYHIy Tj.
KOj€ Kpajibu KOPUCHUIU KOPUCTE 32 HCTE CBPXE.

[Toctynak peduHuCcama peleBaHTHOr TPXKHUILTa OOyXBaTa aHAIW3y CYICTUTYIHMje Ha CTpaHH
TpaXi€, aHAIM3Yy CYICTHTYLHje Ha CTPaHM MOHYJAE, YTBphUBame IMOCTOjamba MOTEHIUjaIHEe
KOHKYypeHIrje u oapehuBame reorpadcke TMMEH3M]€ TPIKHUIITA.

CyncTutyumja Ha CTPpaHM TPaKme Tpeda Ja moKaxe aa Jin he KOPUCHUK jeTHE YCIyre MOYeTH
71a KOPHUCTH JPYTy CIMYHY YCIYTY KOJ HUCTOT OIepaTopa Kao OJAroBOp Ha pelaTuBHO moBehame
[IEHE yCIIyTe KOjy KOPUCTH, WK he ce mpeopjeHTUcaT! Ha UCTy WK CIUYHY YCIYTY KOJ Jpyror
orepaTopa koju Huje moBehao 1eHe. Ha ocHOBy Tora ce yTBphyje acopTumaH yciyra Koje
Kpaj’bU KOPUCHUK CMaTpa CYNCTUTYTHMAa Ha MOCMATPAHOM TPKHUIITY.

CyncTutyuuja Ha CTpaHd MOHYAe TOKa3yje Ja Ju he, y ciiy4ajy Aa jeaH onepaTop MOBUCH
1eHy oapehene yciayre, qpyru ornepaTopy KOju HUCY MPYKaJIH Ty YCIyTy MOhH Jla ce OJMax HITH
y KpaTKOM POKY TPEOPjSHTHUIITY | MTOHYIE YCIyTy 0e3 3Ha4ajHUX TOJAaTHUX TPOIIKOBA.

IloTeHumjajiHa KOHKYpPEHIMja ce€ OJHOCH Ha MOTYhHOCT yiacka HOBOT oOIlepaTopa Ha
TP)KUIITE. YKOJIUKO MOCTOJU MPETHAa ylacka HOBOT OIEpaTopa jaBjba Ce MPUTHCAK O]l CTPaHE
MOTEHIMjaTHUX KOHKYpeHaTa Ha mocTojehe omeparope Ha TPXKHUIITY U THME IMOJMKE OMIUTH
HUBO KOHKYPEHIIM]j€ Ha TPXKUIITY.

I'eorpadcka auMeH3Mja peENEBAHTHOT TPXKHUINTA je OOJACT y KOjOo] Cy 3aWHTEPECOBaHHU
NPUBPEIHU CY0jeKTH YKJbYUCHH Y TOHYAY W MOTPAXKy PEICBAHTHHUX MPOW3BOJA M YCIyTa, y
KO0jOj Cy yCJIOBH KOHKYPEHTHOCTH CIIUYHU WM JJOBOJFHO XOMOTEHH M KOja Ce MOXKE MPETIO3HATH
Kao pa3IMuuTa O] CyCEeAHMX O00JacTH y KojuMma cy mpeoialyjyhu ycinoBH KOHKYPEHTHOCTH
3HATHO Pa3JIMYUTH.
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3.1. KapakrepucTuke TP:KMIITA TEPMHHALMje MO3UBA Y MOOMJIHOj MPexXH

VY peructpy 103Boja KOje Cy U3AaTe TEIEKOMYHUKAIIMOHUM OIlEpaTOpuMa, KOju BOAU ATEHIIH]a,
MI0CTOj€ TPHU OTepaTopa Koju noceayjy JluneHiyy (y 1ajbeM TeKCTy: MOOMIIHU ONIEPAaTOPH):

1. ,,Tenexom CpbOuja* a.n., kome je Jlunenna uznara 15.08.2006. rogune;
2. ,,Telenor* d.o.o., kome je JIunenna nzmara 31.08.2006. rogune;
3. ,,Vip mobile* d.o.o., kome je JIunenna uzmara 01.12.2006. ronune.

OcuM Hampea HaBEJCHUX OIepaTopa, y pPETrUCTpy oOmepaTopa KOju BOAM ATEHLHUja, O
22.05.2013. rogune eBuneHtupan je u Serbia Broadband - Srpske kablovske mreZe d.o.o., ca
cequmteM y byneBapy 3opana bunhuha 8a, HoBu beorpan (y mamem texcty: SBB d.0.0.) kao
orepaTrop Koju ce 0aBH MpYKameM YCIyra BUPTYeTHOI MOOWIHOr omeparopa. Jlo moderka
aHaJM3e 0Baj ONIEPATOP HHjE 3aI0Yeo ca MPYKamkbeM YCIyra.

VYcnoBu 3a MHTEPKOHEKIM]y CBAaKOT TIOjeJIMHAYHOT MOOWIHOT omeparopa ca JApYyruMm
orepaTtopuMa KOju TOCeayjy J03BOJY 3a MPYXKame yciayra jaBHe (DMKCHE W/WIU jaBHE MOOWIIHE
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE MpeXe Je(PUHUCAHU Cy 3aKJbYUEHUM YTOBOPUMA O MHTECPKOHEKIIH]H.

3.2. Cyncruryudja Ha CTPAHU TPAXKibe — MAJIONPOAajHU HUBO

AHanu3a CymnCTUTYIMje Ha CTPaHH TPaxme Tpeba Ja mokaxe /a jJu he KOPUCHUK jeTHE YCIIyre
npehu Ha Apyry CIMYHY YCIyry KOl MCTOT OIepaTopa Kao OJrOBOp Ha pelaTHBHO moBchame
[IEHe yCIIyre KOjy KOpucTH Wi he mpehm Ha MCTy WM CIUYHY YCIIyTy KOJ APYTOr Oorneparopa
koju HHje oBehao nedHe. Ha Taj HaunH kKopucHUIM he yTUIIATH Ha ormepaTopa Jia BpaTH IIEHE Ha
NPETXOAHU HUBO Ja He OM M3ryOno KOPUCHUKE, OHOCHO JI€0 TPKUIIHOT ydenrha.

YTOBOpPH O MHTEPKOHEKIMjU KOje ornepaTtopu MelycoOHO 3aKkibydyjy Ha BEJENpoJajHOM HHBOY
uMajy 3a LWJb J]a OoMoryhe /1a ’BbUXOBU Kpajibi KOPUCHUIIM 00aBJbajy HECMETaHy KOMYHUKALHU]y
ca IpyruM KpajlbuM KOpUCHHIIMMA 06e3 003upa 4nju Cy OHU MpeTIuIaTHUIM. M3 Tora cienu aa u3
TPaKHE HA MAJIONPOIAjHOM HHUBOY MPOMCTHYE TPAKa Ha BEJICTPOajHOM HHUBOY, OJJHOCHO IIpe
aHaJM3Wpama CYNCTUTYIHMjE Ha BEJICHPOJAjHOM HUBOY Tpeba caryienatd CyNCTUTYIH]y Ha
CTpaHH TPAXKHHC HA MAJIONPOIajHOM HUBOY.

AHanuza CyNCTUTYIHMj€ Ha CTPaHHU TPaXKE-¢ Ha MaJIONIPO/IajHOM HUBOY Tpeba J1a TIoKaxe Jia Jid cy
KOpUCHHIIM y MOTYhHOCTH Aa npel)y Ha anTepHaTHBHE yCIyre KOJ HCTOT WM JAPYTror onepaTopa
y cuTyanujama kajna ce nosehaBa meHa mosuBa mpema Opojy y mMoOwinHO) mpexu. Ilpu Tome
Tpeba MMaTH y BUAYy Ja II€HA TO3WMBa KOJy Kpajlbl KOPUCHMIM Iutahajy Ha MalompojajHOM

17



TPKUILITY Ka0 CBOj CACTaBHM JICO CAAPKU U LIEHy TepMHUHALIM]€ TT031BA, KOjy IbUXOBH OINEPATOPU
MOpajy Ja IuIaTe onepaTopy KOPUCHHUKA KOTa MO3HBAjy.

Kon mo3uBa ymyhenor npema 0pojy y MoOuiiHOj] Mpexku Moryhe Cy JIBe cuTyaruje:

e KopucHuk koju ymyhyje Mo3uB W KOPHCHHUK KOjU TMpPUMa TMO3UB Cy MPETIUIATHUIN
Pa3IMIUTUX OTIePaTOPa;

e KopucHuk koju ymyhyje Mo3uB W KOPHCHHUK KOjU TMpPUMa TMO3UB Cy MPETIUIATHUIN
UCTOT oTepaTopa.

Kon pasmarpama nipBor cirydaja Tpeba umatu y Buay na y Pemyomuinu CpOuju, kao U 'y 3eMibama
oKpykema u EBporicke yuuje, Baxu npuninun Calling Party Pays (CPP), xoju moapa3ymeBa aa
cTpaHa Koja ymyhyje mo3uB maha HEJNOKYIHY IIEHY IO3WMBa, a TUME W IICHYy TEepMHUHAIIH]E.
Crora, ako jeman omeparop nosehaBa 1eHy TepMHHAILM]E, OH TUME Hehe yTuiaTu Ha nmoBehame
TPOIIIKOBA CBOJHX KOPUCHUKA, Beh Ha IleHy MO3WBa Kpajler KOPHCHUKA JPYror OorepaTopa.
JpyruMm peunMa, HeMa JUPEKTHOT MPUTHUCKA HA IIEHE orepaTopa O]l CTPaHE HErOBHX KPajHUX
KOpUCHHKA, jep moBehame IleHe TepMHHalMje yTUde Ha noBehame IieHa MOo3MBa 3a Kpajmer
KOPHCHHKA OCTAJIUX ONEPAaTOpa HA TPIKUIITY.

VY curyanmmju kama Cy KOPHUCHHMK KOju ymyhyje TO3MB ¥ KOPHCHHUK KOJU TpHUMa IIO3UB
NPETIUIATHUIA UCTOT ONEpaTopa, TaKaB TMO3MB MOYMHE U 3aBpIIaBa C€ Y HCTO] MPEKH, a TaKBa
yciyra ce 03HauaBa Kao yCJIyra 3a COICTBEHe morpeoe.

V ciryuajy no3uBama oapeheHor 6poja y MOOMITHO] MPEXKH, CTpaHa Koja ynmyhyje mo3uB MOXe TO
7a yYUHHU U3 (PUKCHE Mpexe, U3 Mpexe APYruX MOOMIHHMX OIepaTopa WM W3 MCT€ MOOWIIHE
mpexe. Majyhu y BUIly pacrosiokiBe IakeTe 32 KOPUCHUKE HAa MAJIONPOJAjHOM TPXKHIITY, Y
3aBUCHOCTH OJ] TOTa W3 KOj€ O]l HaBEJICHUX MpeXxe ce ymyhyje Mo3uB, pa3auKyje ce u IIeHa KOjy
KOPHCHUK Tpeba /1a IiaT, au he y CBakoM CiTydajy Taj O3B 3aBPIIUTH Y MOOMITHO] MPEKHU.

Ha ocHoOBY rope HaBegeHOr, cMaTpa ce /ia €y HO3MBH KOjH TEPMHMHHPAjy Y MOOWIHO]J
MpeKH, He3aBHCHO O/1 TOra 1a JIU MOTUYY U3 (PMKCHUX Mpeska, U3 APYruX MOOHIHHUX Mpexa
WIM U3 HCTe MOOWJIHE MpesKe, €0 HCTOr TP:XuITa. JpyruM pedyuma, NMO3MBH KOjH
3aBpIIABAajy Y KOHKPETHOj MOOMJIHOj MPe:KU, He3aABHCHO O] TOra U3 KOje Mpexke MOTH4Y,
CACTABHHU CY /1€0 UCTOI TPKUIITA TePMUHALMje M03MBA Y MOOMJIHY MPeEKY.
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3.2.1. Hlonawarmwe cmpane koja ynyhyje no3ueé u kopuuwiherse aimepnamueHux yciyza

VY ckiany ca momeHyTuM npuHnuinom CPP, ctpaHa Koja ymnyhyje MO3MB CHOCH CBE TPOIIKOBE
MO3MBa, T€ c€ cTora MOTYhHOCT Tpeiacka Ha aaTepHAaTHBHE yCIyre IpoydYaBa ca acleKTa OBe
rpymne kopucHuka. [{uib je carjgenatr NOTEHIHMjaTHO MMOHAIAake KOPUCHUKA KOju yrmyhyje 1mo3us
y ClTy4ajy eBEeHTyaJIHOT ToBehama 1eHe TepMUHAIIN]j€ TIO3MBa Ha BEJICMPO/IajHOM HUBOY.

Ilena 3a kojy je 3aMHTEPECOBAaH Kpajibl KOPUCHHMK j€ MaJIONpojajHa IeHa Kojy miaha cBoM
orneparopy. BepoBatHo BehnHa KOpUCHHMKA M HMj€ CBECHA Jla IIEHA MO3MBa KOjy Iuiahajy caiapxu
U LeHy TepMmuHauuje. HapaBHo, ykonuko fgole J0 Harjor mopacra IIeHE TEpMHHAIMje Koja
IpUMoOpaBa HBUXOBOI OIllEparopa Jia MOBUCH IIEHE MO3MBAa Ha MaJOIpPOAajHOM HHUBOY, Taja ce
MOX€ OYEKHMBATH MpeNa3ak KpajibMX KOPHCHHKA Ha MCTE yCIyre KOJ JAPYyror ornepaTopa Koju
HyIM HIDKE IICHE WM Ha alTepHATHBHE YCIIyre KOJ UCTOT MM JPYroT ONepaTropa, YKOJIMKO OHE
MOCTOj€.

Kao morenmujanHe cynctuTyTe, Ha 4Hje Kopuiiheme Kpajibli KOPUCHHLIM MOTy na mpeby
yKkonuko Jnohe m0 moBehama IeHa TEepMHUHANMjE, OMAHOCHO TMOCJIEIMYHO [0 TMoBehama
MaJIONpOJIajHE LIeHE 1M03UBa, ATEHIMja pa3marpa cienehe anTepHaTHBHE yCIyre:

1. ITo3uBu ymyhenu npema 6pojeBrMa y (PUKCHUM Mpekama, u
2. SMS nopyke.

1. Hozusu ynyhenu npema bpojesuma y chuxcuum mpegcama

YMecTo a ymyTH MO3UB MpeMa MOOWJIHUM OpojeBHMa, Kpajilbl KOPUCHUK OM MOTAo J1a yIyTH
MO3MB NpeMa (PUKCHUM OpojeBUMa.

Y mocmaTpaHOM Mepuony, lLieHa TEepMHUHALMje TOo3MBa Yy (UKCHY MpPEXYy je HCIOJ LEeHe
TEpMHUHAIMj€ MMO3UBAa Y MOOMIHY Mpexy. MehyTum, ca cTaHOBHILITa NMpETIIATHUKA MOOMIIHE
TenedoHuje, y maKkeTuMa je Hajuenrhe mpeaBul)eHa ucTa 1eHa mo3uBa npeMa IpyruM MOOWITHIM
Mpexama U nmpeMa GUKCHO] MPEKH, ITa OBUM KOPUCHHUIIMMA TIO3UB MpeMa (GUKCHOM Opojy HEKOT
KOpPHCHHUKA HE MPEJICTaBJba aITepHATUBY KOjoM he Mohu na omoryhe cebu jepTunmjy ycmyry.

OBy KoOHCTaranujy TOTBphyjy M TOJAIMd O OJHOCY IMo3uBa ynyheHMM mpeMa MOOWIHUM
Mpekama y OJHOCY Ha mo3uBe ymyheHe mpema (UKCHO] MPEXH KOjU Cy OCTBApPEHHU O] CTpaHe

KOpHCHHKA MOOWIHE TenedoHuje.

[Tpema pacmoyioXuBUM MoJaniMa Koju ¢y nooujenu oxa omneparopa 3a 2011, 2012, 2013. u 2014.
roJiuHy, mpeko 94% mo3uBa KOPHUCHHUKA CBa TPU OMNEpaTopa 3aBpIIM Y MOOWIHHM Mpexama,
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Oujo y Mpekama JIpYrMX MOOWJIHHMX OIeparopa WIM Yy OKBHUPY MpEXe HCTOI MOOUIHOT
omepaTopa.

Tpeba HanmoMeHYTH /12 MOHY/AA JeJUHCTBEHE IIEHE MO3MBa Ka (PUKCHUM U MOOWIIHUM Mpexama
OCTaJIMX OIepaTopa HHUje MOCIEIUIA UCTE LIEHE TEPMUHUPaka y PUKCHY 1 MOOUIIHY Mpexy, Beh
je mocnenuna IeHOBHE MOJUTHKE MOOWIIHUX OIllepaTropa, Tako Ja M Kaga OM ce TepMHHAIMja
nmo3uBa y (UKCHY MpeXy ToBehalla WidM cMamHiia, MaJIONpOJajHa IIEHa YCIyre IMo3WBa Ka
KOPUCHUKY (DMKCHE Mpeke OM BEpOBAaTHO OCTalla UCTA, jep pa3InuuTa IieHa TEPMUHAIIN] e TTO3UBa
HU JI0 caJia HUje yTHUIaia Ha GopMUpamke 1IeHe Ha MaJIoNpo1ajHOM HHUBOY.

Ca craHoBwuITa MpeTIUIATHUKA (DUKCHE TenedoHH]e, TTO3UBUA Ka KOPHCHHIIMMA JApyre (UKCHE
MpeKe Cy BHIECTPYKO jeTUHH]U O] IIeHEe M03MBa Ka KOPUCHUIIIMA MOOUITHE Mpexe. MehyTum,
MO3MBH Ka MOOMIJIHUM OpOjeBHMa, ca CTAHOBUILTA KOPUCHHKA, NMa]y oJpeleHe KapaKTepucTHKe
U TIPEJHOCTH TO KOjUMa ce OWTHO pas3nuKyjy OJf mo3uBa Ka (QUKCHMUM OpojeBuma. Hamme,
MPEIHOCT M03MBa Ka MOOWJIHUM OpojeBUMa c€ OTjiefia Y TOME IITO TMO3UB MOXKE Jla C€ OCTBApH
HE3aBUCHO OJ] TOTa TJie ce KopucHUK Hajaszu. C apyre cTpaHe, mo3uB Ka GUKCHUM OpojeBHUMA je
Be3aH 3a Ta4yHO ojapeheHy Jokaiujy W YKOJIMKO KOPHUCHHUK HHj€ Ha TOj JIOKanuju Hehe ce
OCTBApHUTH KeJbEHU MO3UB. Takohe, MOOMITHH OpOj j€ YIITaBHOM JIMYHUA OpOj KOJH KOPHUCTH jeaaH
KOPHUCHHUK, JTIOK ce (PUKCHU Op0j 0OOMYHO OJTHOCH Ha CBE WIAHOBE JOMahHHCTBA.

Ha ocHOBY mperxoaHO HaBeleHOI, AreHUHUja 3aK/bydyje Aa ce MO3MBM ynyheHu mpema
OpojeBUMa y (PMKCHHUM MpeskaMa He MOTY CMATPaTH CYNCTUTYMMa 3a mo3uBe ymyhene
npeMa OpojeBuMa y MOOMJIHUM MpeKama.

2. SMS nopyxke

[Topen yciyre moswBa, KOPUCHUIIM MOOWIIHE MpEXE Yy BEJIUKO] MEpH KopucTe U yciayre SMS
MOpYKa, Koja, ycle] N3BECHUX OTPaHUYCHa, HE MOTY Ja Oydy CaBpILICHH CYINCTHTYT 3a YCIYyTy
no3uBa. Haume, mopyke nmajy orpanuueH Opoj kapakrepa (HyMEpHUKUX M CIOBHHX 3HAKOBA IO
MOpyIM) W HE MPEHOCE Ce y pEeallHOM BpEeMeHy, jep Mojapa3ymeBajy oapeheHe maysze y
KOMYHHUKAIMjH - BpeMe Koje je TOTpeOHO Ja ce MopyKa HalMile W MPOoCcenn, OJHOCHO BpeMe
KOj€ MPOTEKHE JIOK IPYT'H KOPUCHHUK MPUMH MTOPYKY U OATOBOPU HA UCTY.

Caku TapuHHM TaKeT HyJu MOTYNHOCT KOPHCHHUIIMMA Jia OCTBapyjy MO3WBE W 1a maky SMS

MOpPYKE Ka CBHM Mpekama, Te ce cTora Mo:xe pehu na cy oBe yciyre npe KoMnjieMeHTH, HEro
CYNCTUTYTH.
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Ha ocHOBY mpeTxojHe aHaJM3e MOXKE C€ 3aKJbyYUTH Jia HE MOCTOjU CYNCTUTYIMja Ha CTPaHU
TpaKike Ha MaJONpoJajHOM HHMBOY. M3 Tora cjieAn Aa TpaxKma 3a yciayrama TepMHHALHUje
M03MBa HA BeJIENPOJajHOM HHUBOY NPOMCTHYE U3 TPaKihe 32 ycayramMa nosusa y oapeheny
MOOMJIHY MpeXy M TpaKie 3a ycayraMma 3a CONCTBeHe NorTpede Kaja MO3UB NOYMH-E U
3aBpUIaBa y HCTOj MPEKH.

3.3. Cyncrutyusja Ha CTPAHU TPaKibe — BeJIeNPoAajHu HUBO

CBa Tpu MOOMJIHA oreparopa HyJAe YCIyry TepMHHaIuje no3uBa. Kaga KOpUCHUK YIyTH TMO3UB
KOPHUCHUKY JIPYTOT OllepaTopa Taj MO3WB MOpa Jia 3aBPIIN y MPEXH TOT OIEepaTopa, a onepaTop
nmo3uBajyher KopuCHUKA Mopa Ja IJIaTH [eHy TePMHUHAIM]e TI03UBa OTEPaTOPy YHjH j€ IMO3BaHU
KOPHUCHUK TIPETIUIATHHK.

CyncTuTynjoM Ha CTpaHU TpaXme YTBphyjy ce 3aMeHJbHBHM MPOU3BOAM HIM aCOPTUMAaH
NpOM3BOJIa Ha Koje OM MOTpolaud MOTJIH Jako jaa mpel)y y ciyuajy nosehama 1iena. [lpu
yTBphUBamy IMOCTOjama 3aMEHJbUBOCTH Ha CTPaHHM TPAXKEE KOPUCTE CE €IIEMEHTH BE3aHU 3a
MPETXOAHO MOHAIIAE ONepaTopa.

Kako na Tpxkumry MoOwiHe TeneoHHMje TOCTOjU KOHKYpPEHIIMja, jaCHO je Ja TEOPETCKH
KOPHCHUIIM JeTHOT OIlepaTopa MOTY Jla OCTBape Be3y ca KOPHCHUIMMA JIPYTOT OIepaTopa MpeKo
YrOBOpEHE MHTEPKOHEKIMje ca Tpehum (MoOwIHMM) omeparopoM. Mehyrtum, To Ou CTBOPHIIO
OWTHE MOJAaTHE TPOIIKOBE OMNEPaTOpy KOJjU TpyXk,a YCIAyry (300r TpOIIKOBa TpPaH3UTHPaHa
mo3uBa Mpeko Tpeher oneparopa), TAKO J1a ¢€ MOXKE 3aKJbYUHTH A j€ Ha TPIKUIITY TEPMUHAIIN]E
No3MBa y PUKCHY MPEXY CYICTUTYLIHja Ha CTPAHHU TPAXKEE OTPaHUYECHA, OJHOCHO HE MOCTO]H.

Ha ocHOBY mpeTXoJHO HaBeIeHOI CJIeIH 1a ce MpeKa CBAKOI OlepaTopa mocMaTpa Kao
CaMOCTAJIHO TPKUIITE U 12 CYNCTUTYIHja HA CTPAHHU TPA’KIb€ HA BeJIeNPOIajHOM HUBOY He
NMOCTOjH.

3.4. Cyncrutryudja Ha CTPAHU MOHY/IE — MAJIONPOAAjHU HUBO

CyrnictuTynyja Ha CTpaHu MOHY e MoKa3yje na ju he, y ciydajy Aa jefaH ornepaTop MOBHUCH IIEHY

onpehene ycmyre, Apyru onepaTopy KOju HUCY MPYKajdu Ty yCIyry Mohu oaMax Wi y KpaTKOM
POKY J1a IOHYJIe ycIyry, 6e3 3HayajHuX JOJATHUX TPOIIKOBA.
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AHanu3a CynCTUTYLIMj€ Ha CTPAaHHU MOHY/AE Ha MaJIONPOAAajHOM HUBOY Tpeba Ja MOoKaxe Aa JIu y
cilydajy Kaja onxpeleHu omeparop MOBUCH IEHY IO3UBA Ka Opojy Y MOOHIIHO] MpPEXH, APYTH
OTIepaTop MOXKE MPEKO CBOje MPEke 00e30eUTH MO3UBaAkE UCTOT Opoja.

C o003upoM Ha TO Ja NMO3BAHM KOPHCHHK IPeKO CBOr Opoja MoKe Ja NpUMa NO3UBe
HCK/bYYHBO IPEKO MpeKe jeJHOr (CBOI) omepaTropa M Ja OCTAJHM ONepaTopH HeMajy
TeXHHYKY MoryhHocT na mpyxke HMCTy ycJayry 3a KOpPHCHHKa Jpyre Mpeie, cMaTpa ce
CYNICTUTYI[Mja HA CTPAHHU MOHY/le HA MAJIONPOJAJHOM HUBOY He MOCTOjH.

3.5. Cyncrurynmja Ha CTPaHHM NMOHY/E — BeJIeNPOAajHH HUBO

CyrnictuTynyja Ha CTpaHu TIOHY/IE TTOKa3yje a Jik Ou, y clydajy Jia jeJlaH OTiepaTop MOBUCH IIEHY
TEpMHUHAIMjE, APYTH OIEepaTOpH MOIJIM Ja TOHYyJe TEPMHHAIU]Yy A0 KOPUCHHKA IPyror
oreparopa, 0e3 3HauajHUX JOAATHUX TPOILKOBA.

Kao mTo je uctakHyTO KOJ aHaIM3€e CYNCTUTYIM]€ HAa CTPaHU MOHY 1€ Ha MAJIOIPO/1ajHOM HHUBOY,
MOLITO OIEpaTopyu HeMajy TEeXHWYKy MoryhHoct na omoryhe TepMUHALM]y Y MpPEXy ApPYror
orepaTopa, OJHOCHO Ja TEPMHHHUPAjy IO3MB AMPEKTHO 10 KOPHUCHHKA JPYror OIepaTopa,
cMaTpa ce J1a He TTOCTOj| CYIICTUTYIIM]a Ha CTPAaHH IMOHY/I€ Ha BEJICTIPOajHOM HHUBOY.

Ilo3uB MoOke 1a TEPMUHUPA CAMO Y MPEKHU ONEPATOPa YHjH je KOPUCHHUK NMO3BaH, a APYyru
onepaTop HeMa TeXHHYKY MOTYhHOCT 1a MOHYIM TePMUHAIKjy MO3MBA Y CBOjy MPEKY TaKO
A2 MO3UB MCTOBpPEeMEHO NMPUMH KOPHCHHMK HeKe Jpyre Mpe:xe, miTo ynyhyje Ha 3akiby4yak
Ja CYNICTUTYIHja HA CTPAHU MOHY/Ie HA BeJIeNPOAajHOM HUBOY He MOCTOjH.

3.6. Mpexe Tpehe renepanuje - 3G

Yenyre mpexxa GSM (2G texnonoruja) u UMTS (3G Texnomoruja) mocmarpahe ce Kao
JEIUHCTBEHO TPKUINTE, ¢ OO3MPOM Ha TO Jia KOPUCHHMIIM Ca MOOWIHMM TeiedoHUMa KOjU
nmoaprkaBajy obe mMpeke Hajuernthe He 3HAJy MPEKO KOje O]l JIBE MPEXe 3a MPUCTYI CE yciIyra
Mpy’ka, a 4ak je W eBEHTYaJlHH Tpelia3ak W3 jeHe y APYTY MPEXY y TOKY pasroBopa Ouo
HenpuMeTaH. [Ipu ToMe He MOoCTOjU pa3iMKa y LIEHH 32 OCTBapUBambE MO3UBA MPUMEHOM jEJHE,
oIHOCHO npyre TexHojoruje. [lomro je obmact mokpuBeHocTH Mpexxom UMTS mama on
obmactu mokpuBeHocTH MpexkoM GSM, ykommko mpexa UMTS Huje noctymHa, Taga HH
cepBucH Koju ¢y cnenuduunu 3a Mmpesxxy UMTS (Hnp. Buieo mo3uB, MPEeHOC MOoJaTaka BETUKUM
Op3uHama u 1p.) Hehe OuTh gocTynHH, anu he ce cBe ocrane yciyre (TOBOPHHU MO3UBH, MIPEHOC
nogataka, SMS, MMS u nip.) npyxatu nytem mpexe GSM.
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Ha ocHoBYy HaBeaeHOr cjeau aa, 6e3 003UMpa HA TO /1A JIM je MO3UB 3aBPIIMO HA MOOMJIHOM
ypehajy koju noap:kaBa texuosorujy 2G niau 3G, He nmocroju pasauka usmel)y nosupa, Te
CTOra W je[IHH U APYTHU MO3MBHU MOTY J1a c€ CMATPAajy cACTABHUM /IeJIOM MCTOT TPKHIITA.

3.7. IloTeHuHjalHA KOHKYpPEeHIUja

[ToTennujanmna KOHKypEeHIIMja TOJpa3yMeBa oOIepaTope ca TEXHUYKUM U (DUHAHCH]CKUM
KanauTeTiMa Koju UM oMoryhaBajy na mojHecy A0/iaTHE TPOIIKOBE KOJU C€ jaBJba]y MPHUIMKOM
ynacka Ha peneBaHTHO TpkumTe. Cama TepMHUHAIMja MMO3MBa y oapeheHy Mpexy oaBuja ce y
yCIIOBMMA HETOCTOjama KOHKYpPEHIIH]jEe, jep A0 KOPHCHUKA Te MpEXe MOXKe Ja ce aohe camo y3
NPUCTaHAK ONepaTopa KOju 3ajp)kaBa eKCKIY3WBHO MPAaBO Ha Je(UHHUCAHE YCIIOBA 3a MPHUCTYII
CBOJUM KOPHUCHUIIMMA, U3y3eB y ciydajy omneparopa ca 3TC kome AreHiuja MOXKe Ja peryJiuiie
— OJIpequ IIeHy TepMUHAIH]€.

Mosxke ce 3aKJbYYUTH A2 HA TP/KUIITY TEPMUHALMje MTO3MBa Y MOOMJIHOj MPe:KH He IOCTOjU
NMOTEHIHjaTHA KOHKYPEeHIIuja.

3.8. T'eorpajcka TMMeH3Hja peJIeBAHTHOT TPKUIITA

PeneBanTHO reorpadcko Tpxkuire oOyxBaTa OOJIACT Y KOjOj Cy 3aMHTEPECOBAHH NPUBPEIHH
CyOjeKTH YKJbYYEHH y TOHYAY U MOTPaKiby PEJIeBAHTHUX IMPOU3BOAA M yCIyra, y Kojoj Cy
YCIIOBM KOHKYPEHTHOCTH CJIMYHH WM JIOBOJBHO XOMOTCHHM M KOja C€ MOJKE IPETO3HATH Kao
pasnuuuTa O] CyCEeIHUX 00JacTH y KOjuMa Cy npeosialyyjyhu ycioBH KOHKYpPEHTHOCTH 3HATHO
Pas3INYUTH.

VY CeKTopy eNeKTPOHCKMX KOMYHHKalHja reorpadcka oOOJacT pENEeBaHTHOT TpPJKHUINTA Ce
TpaIUIMOHAIHO YTBpPhyje Ha OCHOBY JiBa IMlaBHA KPUTEPHjyMa:

(a) Ob6nacT Kojy MOKpHBa Mpexa, H

(b) Iocrojame mpaBHUX WK APYTUX PETYIATOPHUX UHCTPYMEHATA.

Ha ocHoBy oBa 1Ba riaBHa KputepHjyma, reorpadcka Tp>KUIITa MOTY Jia ce Mojiejie Ha JIOKaJHa,
peruoHaiHa, HallOHAIHA WM TPXKUILTA KOja MOKPUBAjy TEPUTOPH]jE JIBE WIIM BUIIIE 3eMasba.

Jlepunucame reorpadcke NOKPUBEHOCTH TPIKUILTA TEPMUHAIM]E TIO3UBA 3aBUCH OJ] THIIA YCIIyTe
Y TEXHUYIKO-TEXHOJIOMIKUX YCJIOBa 33 pealin3alnjy MOjeIuHE YCIYyTe, U TO:
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VYciyre TepMHHALMje HAIMOHAJIHHMX II03MBa y MOOWMJIHOj] MpEXH ce TMpyxkajy Ha
HAIlMOHAJTHOM HHBOY, Ha 1ejoj Ttepuropuju PenyOmuke CpOuje. Tepmunanumja Ha
HAIlMOHAJIIHOM HHBOY IOJIpa3yMeBa MHTEPKOHEKIHWjy Ha HHBOY TPAH3WTHE LIEHTpAJE U
omoryhaBa JTOCTYIMHOCT Hereorpad)CKUx KOJOBa IOJCJbCHHX KOHKPETHOM MOOWITHOM
orepaTopy.

VYciyre TepMuHalyje A0Na3HUX Mel)yHapoaHMX IMo3MBa ce OcTBapyjy BehwM neiom Ha
HUBOY MelyHaponHux meHTpana (ukcHe mpexe ,,Temekom CpOuja™ a.n., a oHma ce
MHTEPKOHEKIMjoM ca JomahuM omeparopuma omoryhaBa TmOBE3HMBamE€ Ca CBUM
KOpPUCHHIIMMA MOOWIHMX Mpexa Ha Teputopuju Pemybnuke Cpbuje. MoOwiHu
OTepaTopu HMMajy W JTUPEKTHY HWHTEPKOHEKIH]y ca MelyHapoJHHM orepaTopuMa H
OCTBapYJ]y AUPEKTHY TEPMUHAIIN]Y J0JIa3HUX Mel)yHapOaHHX MO3UBA Y CBOJY MPEXKY.

VYcnyre TpaH3uTa HaMOHAJIHHUX O3MBA OCTBApyjy C€ Ha HUBOY TPAH3UTHHX IEHTpania
¢uKcHe Mpexe, a TEeXHHYKHM TMOCTOjU MOTYhHOCT 5a ce y H3Yy3eTHHM CllydajeBuMa
Mel)yonepaTOpcKH TPaH3UT BPILIM U MPEKO KamalureTa MOOWIHE Mpexke, Tako IITO ce
LIEHTpaJla jeJJHe MOOMIHE MpEXe KOPHCTHU 3a TpaH3UTUpame Mo3uBa ynyheHux nsmely
KOpUCHHKA ApYyrux mpexa. OBOM ycIyroM MHTEPKOHEKIMje omMoryhasa ce JOCTYHMHOCT
CBUX KOpPHCHHKAa (PUKCHE M MOOWIHE MpEeKe MPEKO IMOCPEIHOT olepaTopa Ha IIeJoj
teputopuju Penyonuke Cpouje.

VYcenyre Tpanszuta MehyHapogHUX TO3MBa OCTBapyjy c€ Ha HHBOY MehyHapoIHUX
neHrpana ,, Tenekom Cpouja* a.a.. On nenem6pa 2008. ronune npyskaomu yciayra VolP-a
cy y MoryhHOCTH /1a BpIlle TpaH3UT Mel)yHapoIHUX MO3MBA U UCTE TEPMUHUPA]Y Y Mpexe
apyrux omeparopa. OBOM yCIyroM HHTEPKOHEKLHje oMoryhaBa ce JOCTYIHOCT CBHX
KOpHCHHMKA (UKCHE U MOOWITHE Mpeke Ha 11eloj Tepuropuju Pemybnuke Cpowuje.

3ak/pyyak je aa BeJIeNPOJAjHO TP:KUINTE TEePMHHANMje MO3MBA Y MOOWJIHOj MpeKH
NpHUNALa jeTHHCTBeHOM TpkumTy Pemmyouke Cpouje.

3.9. 3ak/byyak o peJieBAHTHOM TPKHINTY

Nmajyhu y Buny nperxoany aHanu3y, AreHnuja je nedunucana cieneha peneBaHTHa TpKUIITA
TepMHUHAIIH]€ TIO3UBA Y MOOMITHO] MPEXKHU:

Tpxumre TepMUHALWje MO3UBAa y MOOWIHOj Mpexu omepartopa ,, Terexom CpOuja‘
a.J1.He3aBUCHO OJ1 HAIMOHAJTHE MPEXKe U3 KOje TO3HB MOTHYE;

24



e TpxumrTe TepMUHALMjEe TIO3UBa Yy MOOWMJIHO] MpeXu omeparopa ,, Telenor
d.0.0.HE3aBUCHO O] HAIIMOHAITHE MPEXKE U3 KOj€ MO3UB IMOTHYE;

e TpxumrTe TEepMUHAIIMje TI0O3MBAa Yy MOOWIHO] MpeXu omeparopa ,,Vip mobile
d.0.0.HE3aBUCHO O] HAIIMOHAJTHE MPEKE M3 KOj€ MO3UB IMOTHYE.

CacTaBHUM J1€7I0OM MIEHTH()HUKOBAHUX TPIKUIITA CE€ CMATpPajy MO3UBH HE3aBHCHO OJ1 TOTa Ja JIH
je mo3uB 3aBpino y Mpexxu 2G i 3G, Kao U MO3UBU KOjU TIOYHIbY M 3aBPIIIaBajy Y COICTBEHO]
MpEXH orepaTopa.

Arennja oxapehyje na HaBeleHa pelieBaHTHA TPXKHUINTA, y TeorpadCcKoj TUMEH3U]U, MPUTIATA]y
HalMOHAIHO] Teputopuju Penybmuke Cpouje.
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4. AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI TP KUIITA

[l aHaNM3e TPIXKUINTA je Aa ce cariiefia PEeJICBaHTHO TPXKHIITE W Ja Ce YTBPAM Ja JIH MOCTOje
(dhakTopu KOjU OW CHPEUMIIM WU HAPYIIMIIM KOHKYPEHIIH]Y, OJHOCHO J1a JIM Ha TOM TPXKHUIITY
noctoje onepatopu ca 3TC.

Crora je HakoH aeduHHUCAEmAa PENEBAHTHOT TPXKUINTA HEONMXOJHO MCIUTATH OJHOC CHAara
nocrojehux omeparopa xako OM ce YTBPAWIO J1a JIM HEKU ONEpaTop MCIyHmaBa ycjoBe Aa Oyze
nporiamen 3a omeparopa ca 3TC. Ilpema oapenbama unana 61. 3akoHa, omepaTtop uUMa
3Ha4ajHy TPXKUIIHY CHAary Ha pEeJIEBAHTHOM TPXKMIUTY, aKO caM MM 3ajelHO ca ApyruMm
ormeparopuMa MMa JIOMHHAHTaH II0JIOXaj, OJHOCHO TOJIOXKAj KOjU My omoryhaBa ma ce y
3Ha4ajHO] MEpHW IIOHAIlla HE3aBHCHO O] KOHKYpEHaTa, CBOjUX TNPETIUIATHUKA W, KOHAYHO,
HOTpoIIaya.

3a ucnMTHMBamkEe OJHOCA CHara Ha TPXKHUIITY KOpHCTHhE ce KPUTEPHjyMH 3a NPOLEHY
JOMUHAHTHE MO3MIIMje OIepaTopa, MpenopydyeHu oj cTpaHe EBporcke kommcuje, a Koju cy
npensuhenn u ogpendama wianom 61. 3akoHa.

Onpenbe HaBeneHOT wiaHa 3aKoHA MpeABUDhajy KpUTEpUjyMe, KOjU CE€ HAPOYHUTO y3UMajy y
003up, MPUIMKOM yTBphHBama Kako MOjeIMHaYHe TaKO M 3ajeTHUYKE Tp)KHIIHE cHare. Kako y
KOHKPETHOM CJIy4ajy HeMa J0Ka3a Jia Cy Y MOCMaTpaHOM MEepUOy MCIYHEHU KPUTEPHUjYMH 3a
MIOCTOjambe 3ajeIHUUKE TPXKHIITHE CHare Ha OBOM TPJKHUILTY, Y HACTaBKy he ce pa3marpatu caMo
KPUTEPHjYMH 32 yTBphHBambe N0jeMHAYHE 3HAUajHE TPXKUIIHE CHAre.

4.1. Kputepujymu 3a yrephuBame nojeqinHauyHe 3HayajHe TPKUIIHE CHAre

Kpurepujymu koju ce Hapo4yHWTO y3uMajy y OO03up KOJ pa3maTpama MOjeJIHMHAYHE 3HavajHE
TPKUILIHE CHAre, y CKiaxy ca oxpendama wiana 61. ctas 2. 3akoHa, 1aTH Cy Y YBOJHOM ey Y
Tayky 2.2. OBOT M3BEIITaja, a M300p KpUTEpHjymMa 3aBUCH O] KapaKTEPUCTHKA PEJIEBAHTHOT
TPIKUILTA KOj€ Ce aHAIU3UPA.

3a morpebe aHaM3e TOCTOjalba 3HAYajHE TPHKHUIIHE CHAare Ha BEJCHPOJAJHOM TPXKUIITY
TepMHUHAIIH]j€ TTO3MBa Y MOOWMIIHO] MPEXH, Ka0 Haj3HAYAJHHU]U C€ UCTHUY U aHAIM3Upa]y cienchu

KPUTEPH]yMHU:

1. BenMuMHA omepaToOpa U HETOBUX KOHKYpEHaTa, MOCEOHO y norieay Opoja KOpUCHUKA
Y TIPUXO0/1a Ha PEJIEBAHTHOM TPIKHUIIITY;
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2. KOHTpoJa HaJ MH(PACTPYKTYpOM YHjH C€ OOMM HE MOJXKE JIAKO PeIUINIHPATH;

3. TEXHOJIOLIKA MPEAHOCT oreparopa Koja My omoryhasa HajgMmohaH monosxaj Ha
TPXKHILITY;

4. HemocTaTak WM HU3aK HUBO IIPEroBapavyke Mohu Kymamna;

€KOHOMH]a 00unMa;

6. HejocTaTak MOTEHIIMjaTHE KOHKYPEHIIH]E.

bt

4.1.1. Benuuuna onepamopa u wezo6ux KOHKypeHama, noceoHo y noziedy 0poja KopucHuka
U RPUX00a HA Pele6aAHNHOM MPHCUUINLY

Tpxwumuo yuenthe mpeacTaB/ba MPOIEHAT ca KOJUM MPUBPEIHU CYOjeKT ydecTBYje y MPOoaaju
onpeheHOr MpoW3BOAa WIIM YCIyre Ha IOCMATPAaHOM TPXKHUINTY Yy oJpeh)eHOM BPEeMEHCKOM
MEPHOAY, U MPEJCTaB/ha WHANKATOP CHAre Koje To mpeay3ehe nma Ha mocMaTpaHOM TPIKUIITY.

VY Cwmepnuniama EBporicke koMucHje, TpKHUIIHO ydemihe Huje caMmo 1o ceOr JOBOJFHO Kako Ou ce
YTBPAMJIO TOCTOjarkb€ 3HAYajHE TPXKHIIHE CHAre Ha IMOCMAaTpaHoM TpxkumTy. Mmak mamo je
BEpOBaTHO Ja he omepaTop KOju HEMa 3HA4YajHO TPXKMIIHO ydemhe Ha TOM TPXKUINTY HMaTH
3HauajHy TpKuIHy cHary. ¥ CmepHuiiama EBporicke KOMHCH]€ cMaTpa ce Ja orepaTop 4uje
TpxkumHO yuerrthe Huje Behe om 25% BepoBaTHO Hehe MMaTH 3HAYajHY TPIXKUIIHY CHAry Ha
peneBanTHOM TpxuiTy. Hacynpor Tome, Tpkumuo ydemrthe xoje je Behe ox 50% je camo 1o
ceOM [OBOJBAH JIOKA3 Jia ONEepaTop MMa 3HAYajHy TPKHIIHY CHAry, OCHM Y HW3Y3ETHHM
CllyyajeBUMA.

OmnepaTtop ca BHCOKMM TPXKHUIIHUM yyelmmheM MOXe Ce CMaTpaTh OIepaTopoM ca 3Ha4yajHOM
TP)KUIIHOM CHAaroM YKOJHKO j€ HEroBO TPXKHUIIHO Yyuemrhe cTaOWIHO TOKOM ofpeheHor
BPEMEHCKOT Tepro/a. YKOJIUKO CE TPXKUIIHO ydernrhe oBOT oreparopa IMOCTEIEHO CMambyje, TO
MOJKE J1a 3HAYH J1a TPXKHIITE MTOCTaje KOHKYPEHTHH]e, v J1a U Aaske moctoju oneparop ca 3TC.

CrnenpuIHOCT TPXKUILTAa TEPMHUHAIIM]E TTO3MBA CE OTJIe[Ia Y TOME Ja 3a MO3uB ynyheH KpajmbeM
KOPHUCHHUKY HE TOCTOjH alITepHATHBA, OCHUM Jia INO3MB 3aBPIIM Yy MpPEXHU oIepaTopa YWjU je
KOpUCHUK npeTmiiaTHUK. W3 Tora cieam n1a cBaku oneparop uma 100% tp:xkumHo yyeuthe y
CB0jOj MpeKd, OJHOCHO HA PeJIeBAHTHOM TPKHMIITY.

»lejqexkom Cpouja‘ a.n., ,,Telenor* d.o.o.u ,,Vip mobile* d.o.0. umajy 100% yuemhe na
TPKUIUTY TEPMHHALMje M03MBA Y CONCTBEHOj MOOMJIHOj MPEXKH.

27



4.1.2. Konmpona nHao unHgpacmpykmypom uuju ce oo0um He Moxice 1aKo penauyupamu

Kontpona wuHppacTpykType c€ OJHOCHM Ha CHTyalldjy Kajia TOCTOjJH jellaH OmepaTtop KOju
KOHTpoJmiie (Hajuenthe je To Ip>KaBHU OMEepaTop) WM UMa Y BIACHUINTBY BEJIUKY MPEXKY, Udja
ce M3rpajilba He UCIUIATH HHUjeTHOM KOHKYPEHTY, OJJHOCHO HE MOJXKE JIAKO Ja ce Ayrumnupa. To
MOJKe J1a IpeJICTaB/ba 030MJbHY OapHjepy 3a yJia3ak Ha TPIKHIIITE.

Ha mocmarpaHoM Tp>KHIITY, CBa TpU OIEpaTopa Pacrloiaxy KOMILUIETHOM MPEKOM 3a MPHUCTYII
3a TpyKame YCIIyra jaBHE MOOMJIHE TEJIEKOMYHHKAIMOHE MpEXKE W YCIyre jaBHE MOOWIIHE
TEJIEKOMYHUKalLlMOHE Mpexke y ckiany ca cranaapauma GSM/GSM 1800 u UMTS/IMT-2000.

Nmajyhu y Buay na ce paau O BeJENPOAajHOM TPXKUIITY TEPMHUHAIM]E MO3MBAa Y MOOWIIHO]
MpEXKH, Kao H JIa CBa TPU OTepaTopa MMajy TOTIYHY KOHTPOJIY Ha/l MPEXKOM 3a MPUCTYII, CICITU
3aKJbYYaK /12 CBA TPHU ONEpPaTopa UMajy HAa pacmoJaramwy noTpedHy HHEQPACTPYKTYpY 3a
NMpyKame ycJIyre TepMHHAINje MO3UBA.

4.1.3. Texnonowka npeonocm onepamopa Koja my omozyhaea naomohan nonosicaj na
mpocuumy

Ycnayre nHTEpKOHEKIIH]€ KOje OnepaTopH Npyxajy o0e30elhyjy ce nmpexko KoMyTallmoHUX CUCTeMa
Ha JIOKAQJIHOM U PETHOHATHOM HHUBOY, CHUCTeMa IPEeHOCca, MpEeXe ONTUYKUX KalioBa H
KaHalu3aluoHe UHQpacTpyKType. Yciayre TepMHHALMje JIOKAJHUX, HAIMOHAIHUX H
MeljyHapoJAHHMX [O3MBa c€ BpIIE Mpeko Mel)ycoOHO MoBe3aHHMX AUTHUTATHUX KOMYTAIMOHUX
cucrema. Komyraumonu cucrtemu cy wmelycoOHo moBezanu cucremMuma mnpeHoca PDH
(Plesiosynchronous Digital Hierarchy) u SDH (Synchronous Digital Hierarchy). Ha Tpaxumry
HHTEPKOHEeKIHje, OAHOCHO TepMHMHAIlHje MO3UBA HeMa M3Pa3uTe TEeXHOJIOUIKe MpPeIHOCTH
WM CYTIEPHOPHOCTH HU jeTHOT onepaTopa.

4.1.4. Heoocmamak uiu HU3aK HUueo npezosapauke mohu Kynaya

IIpema oapendu wrana 53. 3akoHa, omepaTtopu Cy y 00aBe3W Ja NIPEroBapajy y Be3HW ca
3axTeBoM 3a MelycoOHO MoOBe3WBame, a cCaMUM THM M O IIEHM TepMUHamMje caobOpahaja y
MOOWIIHY MPEXy. AKO OIepaTopy He MOCTUTHY JOTOBOP Y Be3H ca MehyrmoBe3uBameM, OTHOCHO
NPUCTYTIOM, Y POKy ox 60 maHa oI JaHa MOYeTKa IMPEeroBopa, Kao W KaJa je TO HEOMXOIHO pau
3alITUTE MHTEpeca KpajibuX KOPUCHMKA Wi obe3dehuBama  HMHTEpPONEpaOHITHOCTH
EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX MPEKa U ycllyra, ATeHIIMja, Ha 3aXTEB 3aMHTEPECOBAHE CTPaHE
WIH TI0 CIIY>)KO€HO] ITY>KHOCTH, IOHOCH PEIIeHe KOjuM ce yTBphyje mehymnoBesnBame, 0HOCHO
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NPUCTYI, YKJbydyjyhH M TeXHHUUKEe W KoMmeplujasHe ycioBe. [IpuiaukoM JoHOIIEHa OBOT
peliema, ToTpeOHO je BOJUTH padyHa o cienehem:

® HHTEpecy KOPHCHHUKA yCIyTa,

® [pyXamwy MUPOKOT CIIEKTpa yCiayra KOpUCHUINMA,

® JIOCTYMHOCTH TEXHMYKU U TPXKUIIHO OCTBAPUBUX pelliea 3a TpakeHo MelycoOHO
MOBE3UBAHE,

® motrpebe oapKaBama LEJIOBUTOCTH jaBHE TEIEKOMYHHUKAIIIOHE MPEXKE,

® UHTEpONepaOMIHOCTH YCIIyTa, UTH.

OmnepaTop MOXKe J1a OrpaHMYH TPHUCTYN CBOjOj Mpexu U MelycoOHOM NOBe3HBamy caMo y
ClIydajy Jia je yIpOXKeHa CUTYPHOCT pajia TeJICKOMYHHUKAIMOHE MPEKEe Kao W 3alITHTE MoJIaTaKa.
Naxo He mocToje aaMUHUCTPATUBHE Oapujepe Ha TPXKUIITY TEPMUHAIH]E, MOXKE C€ 3aKJbYIUTH
Ja Kymal uMa OTPaHWYeHy IperoBapayky Moh 1O MuTamy yroBapama IICHE TEPMHHAIH]C
caobpahaja y npyre mMpexe, jep YCIOBH IOJ] KOjUMa My IOCTajy JOCTYITHU KOPUCHUIU JIPYyTe
MpeXe TOTIYHO 3aBHCE O] orneparopa Te Mpeke. CaMo YKOIHMKO je omepatop oapeleH Kao
oneparop ca 3TC, mrTo oTBapa MoryhHOCT Aa AreHiMja peryiuiie IIeHy TepMHHalUje, OBa
3aBHCHOCT CE yMamYyje.

[TocTojame Kymama ca jakOM MpPEroBapaykoM IO3UIMjOM, KOjU 3HA4ajHO MOTY YTHIIATH Ha
KOHKYPEHIIH]Y, OrpaHuYaBa MOTYhHOCT omepaTopa Jia ce ImoHama He3aBUCHO OJ1 ImoTpomada. Ta
Moh ce Hajuenrthe oryena y 3Ha4ajHOM ey KyIia y YKYITHAM MPUXO0JIMMa OTlepaTopa, Koju je
no6po wmHpOpMHCAaH O MOTyhHOCTMMAa TMpejacka KOJ JPYyror omeparopa, y3 MHHHMAaJIHE
TPOIIKOBE WJIM YaK MOTYNHOCT TIPOHM3BOIHE PEICBAHTHOT POM3BO/IA WK YCIYre y CONCTBEHO]
peXUju.

Ha BenenpoiajHOM TpXXHUIUTY TEPMHMHAIMje TO3MBAa Y YJIO3U KyIIa Haja3e ce ONepaTopu.
Omnepatopu koju uMajy Behu yneo y 6pojy TEpMUHUPAHUX MHHYTA y MPEXH APYror ornepaTopa
nmahe Behy mperoBapauky Moh y OJHOCY Ha oIepaTope KOjU YHHE MamH IPOICHAT
TEPMUHUPAHUX MUHYTa Y MPEKH TOT JPYTOT OIEepaTopa.
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Cauka 1. Tpxumno ydemhe onmeparopa y yKynHoM Opojy MHHYTA KOjU TEPMHHHPAjy y
HAIHOHAJIHE MOOHMJIHE Mpeske M3 CBUX HAIMOHAJIHUX Mpexka - PUKCHUX U MOOHITHHX

T 44% 41%
36% 37% 37% ¢ 379% 39%
22%
B B I - I
2011 2012 2013 2014

H Vip mobile ® Telenor & Tenexom CpOuja

Useop: I'oouwrsu Uzeewmaju (ynumnuyu) 3a npysjcaoye yciyea jagHe MoOUiHe KOMYHUKAYUOHE Mpedice

Panm ananmu3e mperoBapauke cHare MOOWIHHMX OIEpaTOpa Ha PEJICBAHTHOM TPXKUIITY Tpeba
carnenatu MeljycoOHU oHOC qona3HOT caoOpahaja (MuHyTa) M3Mely oBa Tpu omeparopa.

Cauka 2. Ynopeanu mnperiaen Mmehycodnor nonasHor caodpahaja usmely ,,Tesexom
Cpouja‘““ a.n.m ,,Telenor* d.o.o. (y %)
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B Tenexom Cpbuja B Telenor

Useop: INoouwrsu Hzeewmaju (ynumnuyu) 3a npysjcaoye yciyea jagie MoOUIHe KOMYHUKAYUOHE Mpece
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VY mocmaTtpaHoM mepuony Moxe ce youutu ga je tokom 2011. u 2012. romune Behu 6poj
muHyTa ynyheH u3 mpexe ,,Telenor” d.o.o. y mpexy ,,Tenekom CpOuja“ a.n.Hero y oOpHyTOM
cmepy. Y 2013. rogunn caobpahaj ce roroBo m3jeaHaudaBa, a y 2014. roguHu cuTyanuja je
npomewmeHa U Behu O6poj munyta je ynyhen uz mpexe Tenexoma Cpbuje y mpexy Tenenopa.
Cge Bpeme oBa paznuka He npenazu 10%.

Nwmajyhu y Bugy kperama caobpahaja u3mel)y ,, Tenexkom Cpbuja‘ a.a. u ,,Telenor* d.o.o., Mmoxe
C€ KOHCTAaTOBAaTH JIa j€ y MOIJIeay MPHUX0/Ja U pacxojia o OCHOBY TepMHUHAIM]je MO3uBa u3Mehy
OBa J[Ba omeparopa Hajmpe ,, Telenor d.o.o.umao Behe pacxoze ox npuxona, 1ok y 2014. ronuan
,»Telenor d.o.o.0enexu Behe mpuxone o pacxona y oBom mehycobHoMm oHOCY.

Cauka 3. Ynopeanu mnperiex mehycoonor nosazHor caodopahaja usmel)y omepatopa
» Lelenor d.o.o. u ,,Vip mobile‘ d.o.o. (y %)

2011 2012 2013 2014

H Telenor ™ Vip mobile

Hzeop: T'oouwru Hzeewmaju (ynumnuyu) 3a npysicaoye yciyed jagne Moouine KOMyHUKaAYUOHe Mpedice

VY nocmatpanom nepuony, sehu 6poj mo3usa je ynyhen u3 ,,Vip mobile* d.o.o. Mpexe y Mpexy
»Lelenor d.o.0.Hero y oOpHyToM cmepy.

Nmajyhu y Bugy kpetama caobOpahaja uzmelyy ,,Vip mobile” d.o.o.u ,,Telenor* d.o.o., moxe ce
KOHCTAaTOBAaTH Jia je y MOIJIeqy NPUXOAa M pacxoja MO OCHOBY TE€pPMMHAIMje MO3MBA ,,Vip
mobile* d.o.0. TokOM yuTaBOT TIepHoaa UMao Behe pacxozie oa mpuxoaa y oBoMm MmelhycoOHOM
OJTHOCY.
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Cauka 4. Ynopeanu nperiaen melyycodonor nosazuor caoopahaja usmely ,,Vip mobile*
d.o.0.n ,,Teaexom Cpouja‘‘ a.n. (y %)

2011 2012 2013 2014

B Tenexom Cpbuja M Vip mobile

H3zeop: T'oouwru Hzeewmaju (ynumnuyu) 3a npysjcaoye yciyea jagne Moouine KOMyHUKayUuoHe mMpeice

VY nocmatpanom neproay Behu 6poj mo3uBa TepMHHUpPA U3 Mpexke ,,Vip mobile* d.o.0.y Mpexy
,»Lenexom Cpouja* a.n1., HETO U3 Mpexe ,, Terexom Cpbuja* a.1.y Mpexy ,,Vip mobile* d.o.o.
Nwmajyhu y Buay kperama caobpahaja m3mel)y ,,Vip mobile” d.o.o. u ,,Tenekom CpoOuja“ a.n.,
MOJKE C€ KOHCTAaTOBaTH Ja je Yy IMOrJIeqy MPHUXOoJia U pacxoja MO OCHOBY TEpMHHAIMje MO3HMBA
,Vip mobile“ d.o.0. TokomM umTaBOr Tepuoma mMMao Behe pacxone o MpPUXOIa Y OBOM
MelyycoOHOM o1HOCY

Ha ocHOBY mnperxoqHo HaBeJdeHOI, MO:Ke ce 3aK/bY4duTH aa ,,Vip mobile“ d.o.o. uma
HajMamkbHU NPOLEHAT NPUMJ/bEHHUX MO3uBa y mnopehemy ca mnpeocrana nBa MoOMJHA
oneparopa, Te, y CKJaJy ca 0BAaKBMM KpeTameM caodpahaja, ,,Vip mobile d.o.o. ocTBapyje
HajHUIKe MPHUXo/e MO OCHOBY TepMuHamuje. OBakBO KpeTame caoOpahaja je Takohe ompas
Mamer Opoja MpeTIUIaTHUKA Y KOPUCHUYKO] 0asu ,,Vip mobile‘‘ d.0.0.y omHOCy Ha mpeocTana
7IBa orepaTopa.

4.1.5. Exonomuja oouma

Exonomuja obuma Hacrtaje kama ca moBehameM oOMMa TpyXama yclyra J0Ja3u 10 CMamemha
MPOCEYHHX TPOIIKOBA.

[Ipyxame yciyra TepMUHAIlMje TO3WBa IOJIpa3yMeBa KOpHUITNEHmE MpEXe uhja HU3rpaama
MpeACTaB/ba 3HAYAjHY, aJId HEOMXOAHY MHBECTUIIN]Y 3a ONepaTopa U OrpoMaH (PUKCHH TPOIIAK

32



Ha MMOYETKY IOCIIOBama. Y HMHTepecy omneparopa je 1a nmosehaBa 00MM MpPYKEHHUX YCIyra U Jia 1o
TOM OCHOBY OCTBapH CMamCHhe (QUKCHUX TpPOIIKOBA IO jEAMHHUIM, a THME H CMambeHhe
MPOCCYHHUX TPOIIKOBA.

Omnepatop koju uma Behu O6poj KopucHHKa, Behe ydenthe y Opojy TEpMHUHUPAHUX MUHYTA U KOJ
Kora BehW €0 OjJIa3HUX IO3MBA 3aBPIIM y COINCTBEHO] MPEXH, MMa MOTYNHOCT Ja CMamH
JEIUHUYHE TPOIIKOBE 3a YCIYTy TEPMHUHAIIM]E TTO3UBA.

Nmajyhu y BHIy PETXOJHO HaBeIEHO, y IUJbY yTBphUBama Tora Aa JM ONepaTopH OCTBAPY)Y
eKOHOMH]y oOmMa carnemaheMo kpeTame OANa3HUX MUHYTAa YHYTap M W3BaH MpPEKE CBAKOT
MOOUITHOT omeparopa. YKOJIUKO Behw Opoj MHHyTa 3aBpIIM Y OKBUPY COIICTBEHE MPEXKE,
JEIMHUYHU TPOIIAK YCIyTe 3a CONCTBeHEe moTpede je Mamu. OBakaB omHOC caoOpahaja qoHOCH
JOJIaTHY YIITEAy y TPOIIKOBHMA IO OCHOBY Mamer Opoj MHHYyTa KOjU 3aBplliaBa y Mpekama
OCTaJIMX OTIepaTopa, OJHOCHO IICHE Koja ce Y TOM CITy4ajy Mopa IDIATUTH OCTAJINM OTlepaTopuMa.

Cauka 5. OgHoc 0/J1a3HUX MO3MBA Y OKBHPY M U3BaH Mpexe ,, Tesexkom Cpouja“ a.i. (y %)

—T79 77 76
80 - 74

2011 2012 2013 2014

B Yoksupy Mpexxe M [Ipema ocTaInM MpexaMa

H3zeop: T'oouwru Hzeewmaju (ynumnuyu) 3a npyscaoye yciyea jaghe Moouine KOMyHUKAYUOHe Mpedice

VY nmocmaTtpaHoM niepuony, ,, Ienexom Cpouja* a.1. oOcTBapyje €KOHOMH]Y 00MMa ¢ 003UpOM Ha TO
1a je koimunHa caobpahaja ynyrap mpeske Beha on cao6pahaja mpema octaauM Mpexama, ¢ THM
na yneo caodpahaja y okBupy Mpeske 0J1aro omaaa TOKOM ITOCMaTpaHOT MEPHO/IA.
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Cauka 6. OgHoc 0J1a3HUX MO3MBA Y OKBHPY M U3BaH Mpexe ,,Telenor* d.o.o. (y %)

2011 2012 2013 2014

BV oxBupy Mpexke M IIpema octasium Mpexama

H3zeop: T'oouwru Hzeewmaju (ynumnuyu) 3a npyxcaoye ycuyaa jagne MoOUIHe KOMyHUKAYUOHE Mpece

VY mocmatpanoMm mepuony ,,Telenor d.o.o. ocTBapyje ekoHOMH]y oOMMa ¢ 003UpOM Ha TO Ja je

KoJm4rHa caoOpahaja yHyTap mpexxe Beha on caobpahaja mpema octanmuM Mpexama, M Py TOME
MoKa3yje OJaru pact u3 roguHe y TOAUHY .

Cauka 7. OpgHoc oAJ1a3HMX MO3MBA Y OKBUPY U U3BaH Mpeke ,,Vip mobile* d.o.o. (y %)

2011 2012 2013 2014

BV oxBupy mpexxe B IIpema octanum Mpexama

Useop: INoouwrsu Hzeewmaju (ynumnuyu) 3a npysjcaoye yciyea jagie MoOUIHe KOMYHUKAYUOHE Mpece
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VY nmocmaTpaHoM nepuoay ,,Vip mobile* d.0.0. ocTBapyje ekoHOMHU]y 00MMa ¢ 003UpOM Ha TO Ja
je xkonmnunHa caoOpahaja yHyrap mpexe Beha ox caoOpahaja mpema ocrajmuM Mpekama M Ja
nokasyje pactyhu Tpes.

[Tocmatpajyhu enemeHTe KOju YHHE TPOIIKOBE WHTEPKOHEKIIH]E (3aKyl WHTEPKOHEKIIMOHOT
BOJIa, TCPMHUHAIIMOHE TaKce, TPOIIIKOBE OTIPEME U OJjpKaBarma UCTe), HaMmehe ce 3aKJbyvak Ja o ,
ca mpoimupemeM oouma caoopahaja, leHa HHTEpKOHEKIH]e Tpebaso /a maja.

4.1.6. Heoocmamak nomenyujaine KOHKypeHuuje

Cama TepmuHaIMja mo3uWBa y oapeheHy Mpexy oaBHja ce y YCIOBHUMa HENOCTOjama
KOHKYpEHIIHj€, jep 10 KOPUCHHUKA Te MPEXKE C€ MOXKE JIOhW caMO y3 MPUCTAHAK OlepaTopa, KOju
3aJip>kaBa eKCKIIY3MBHO MPaBo Ha Je(pUHHCaEe YyCI0Ba 3a MPUCTYI CBOJUM KOPUCHUIIMMA.

Mo:ke ce 3aK/bYYMTH a2 HA PeJEBAHTHOM TPKHUIITY TePMHHAIHje MO3MBA Y MOOWIHY
MPe:KY He NMOCTOjU MOTEHIHjaJTHA KOHKYPEeHIHja.

4.2. 3ak/byyak 0 NPOLEHH MOCTOjara ONEPATOPA €A 3HAYAJHOM TPKUIITHOM CHATOM

Ha ocHOBy pe3ynrata I[EJOKYIHOT TIIOCTYIKa AaHalW3€ pPEJICBAHTHOT TPIKHIITA, OJHOCHO
MPETXOHO HABEJICHUX M aHAM3UPAHUX KPUTEpUjyMa 3a yTBphUBamkE 3HAUYAjHE TPIKUIITHE CHAre
Ha PEJIEBAHTHOM BEJICMIPOJIAjHOM TPXKHUINTY TEPMHHAIIHM]E MO3MBA Y MOOUITHO] MPEKH, ATCHIINja
3aKJby4dyj€ Aa Ha MOCMATPaHOM TPXKHUINTY OTMepaTopH ,, Tenekom Cpbuja“ a.x., ,,Telenor* d.o.o.
u ,,Vip mobile* d.o.0. uMajy 3HauajHy TPXKHILIHY CHArY.
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S. HPEINPEKE 3A PA3BOJ TP’ KHUIIIHE KOHKYPEHIIUJE

VY oBoM neny Ouhe mpencraB/beHE MpENpeKe 3a pa3Boj TPXKUITHE KOHKYPEHIIHMje Koje Om ce, y
OJICYCTBY peryJjaiyje, MOTJje M0jaBUTH Ha TIOCMAaTpaHoOM TpKUIITY. CMEcao HICHTU(DUKOBAHA
MOTEHIMjaTHUX TIperpeKka 3a pa3Boj TPXKHUIIHE KOHKYPEHIMjE€ j€ CTBapamke OCHOBE 3a
yTBphuBame obaBe3a Koje OM CIpeunsie HacTaHaK OBHX IMIPEIMpPEKa, a CBE ca ITUJBEM 3aIlITHTE
HWHTEepeca KpajibuX KOPUCHHKA.

[Ton mpenpekama 3a pa3Boj TPJKUIIHE KOHKYPEHIIMje cMaTpa ce TaKBO MOHAIIAlkE OIepaTopa ca
3TC koje je ycMepeHO Ha MCTHUCKUBam€ MocTojehuX KOHKypeHaTa ca TPIKHUINTA, CIpeuaBamba
yllacka HOBHX KOHKypEHaTa Ha TP)KUINTE, Ka0 M CBAKO IOHAIIame KOje INTeTH HWHTEepecuMa
KpajlbUX KOPUCHHUKA.

[Ipu Tome kon yTBphuBama obaBe3a HHMjE HEOIXOJHO J1a Ce 3J0YyNoTpeda 3HadajHEe TPIKHUITHE
CHare 3amcTa U Joroauia, Beh je TOBOJHHO Ja MOCTOjHU TaKaB MOJIOKA] HA TPIKUIITY KOJH yKasyje
Ha 3HAYajHy TPXKUIIHY CHAry YdjoM 3JI0yNOTpeOOM OM MOIJIE HACTaTh pa3IUuUTe BPCTE
IperpeKa 3a pa3Boj TpXKUIIHE KOoHKypeHImje. Ctora Tpeba pa3MOTPUTH Hpenpeke Koje Ou ce
noJ opeh)eHnM OKOJIHOCTHMA MOTJIE JIOTOJAUTH, Kako Ou ce ofpeauie obaBe3e Koje Ou mMaie
NPEBEHTUBHO JI¢jCTBO Y CIIPEYaBamy UCTUX.

S.1. IIpersien ocHOBHMX NpenpeKa 3a pa3Boj TP/KUIIHE KOHKYpeHIHje

Ha ocHOBY perymnaropHe mpakce eBpOICKHX 3eMajba, MPETo3HaTe Cy U U3]IBOjeHE OCHOBHE BPCTE
noHamama oneparopa ca 3TC koje npeacTaBibajy MpenpeKe 3a pa3Boj TPHKHUIITHE KOHKYPEHIIH]E.
OBa nonamama cy o0jaBibeHa y [lokymenty European Regulatory Group (ERG) o mpumenu
onroBapajyhux ob6aBe3a (Revised ERG Common Position on the approach to appropriate
remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG (06) 33), npu uemy
Ce paau o MpernpeKkama Koje ce MOTY, aJli He MOpPajy MOjaBUTH HA CBAKOM TPXKHINTY M Y CBaKOj
CUTYaIHjH.

Y nomenytoMm JlokymMeHTy HaBeZieHO je 27 mpernpeka Koje ce MOTY CBPCTaTH y YeTUPU OCHOBHE
rpyme:

1) MexaHu3MHU BePTHKAJIHOT MPEHOIIEHA TPIKUIIHE CHATE €A jeTHOT HA APYro TPIKUIITE
BepTtukanHo mpeHoOIIeme TPXKUIMHE CHare ce MOXE jaBUTH Yy CIydajy Kajaa je omeparop
MPUCYTAaH M Ha BEJICTIPOJIAJHOM M HA CPOJHOM MaJIONpPOJajHOM TpxkuITy. Ha BenempomajHom

HUBOY HYJIC C€ YCIIyTe KOje Cy OCHOBA 3a MPYXKame yCIIyra Ha BEPTUKAITHO TIOBE3aHOM TPXKHUIITY
Ha MaJIOTIpOJajHOM HHUBOY.
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[TocToje pa3nuuuTy OOJIUIU BEPTUKAIHOT PEHOIICHa TPJKUIIIHE CHAre KOjU C€ MOTY CBPCTATH Y
TPHU OCHOBHE MOJTPYTIE:
a) Opbwujame noroBopa/yckpahuBame nMpucTymna
b) IlpeHomewme TpKUIIHE CHAre MyTeM HELIEHOBHUX MEXaHU3aMa, U TO:
® JNCKPUMHHATOpHO Kopumhewe uHpopMmanuja wuian yckpahuBame
uHdopmaryja,
® TaKTHKE OJYrOBJIaueHa,
® Be3WBaWE YCIyra,
® HEeolpaBlIaHH 3aXTEBH,
® MCKpPUMHHALIM]a KBAJIUTETOM YCIyTE,
®  CTpaTeIIKH JU3ajH MPOU3BO/a,
® HeompapaaHo Kopuitheme HHPOopMaIHja 0 KOHKYpEHTHMA.

c) IlpeHomeme TpKUIIHE CHAare MyTeM LIEHOBHUX MEXaHu3ama, U TO:
® IICHOBHA JMCKPUMHHAIIN]A,
® YHaKpCHO CyOBEHIIMOHHCAIE,

®  TaMITMHT IICHE.
2) MexaHM3MHU XOPM30HTAJHOT NMPeHOLIeHha TPKUIIIHE CHAre €A jeJHOT HA PYro TPKUIITe

XOpHU30HTATHO MPEHOIICHE TPXKUIIHE CHATe jaBJba CE€ Y CUTYAIlMjH KaJla OnepaTop KOju MOoCiyje
Ha BUINE PA3IMYUTUX BEPTUKATHO HEMOBE3aHMX TPXKHUINTA, & HA HEKOM O]l TPXKHUIITAa WMa
3HaYajHy TPXKHIIHY CHAry, y OJCYCTBY peryJaluje, IPEHOCH CBOjy IOMHUHAIIM]y Ca JEIHOT
TpkumTa Ha Jpyro. OBakaB BHJ XOPU3OHTAIHOT MPEHOLICHa C€ MOXE OCTBapuTH u3Mehy
MAaJIONPOJIQjHUX, BEJIETPOAajHUX WK U3Mel)y MajompoaajHOr U BENEHpPOJajHOT TPXKHUILTA KOja
HHUCY BEPTUKAIHO ITOBE3aHA.

Perynatopna mnpakca y 3emsbama EBpomncke yHHje TNpemno3Haje [Ba THMA XOPU3OHTAIHOT
IPEHOLICHA 3HaYajHe TPAKUIIHE CHAre omneparopa:

a) BesuBame yciyra,
b) VYHakpcHO CyOBEHIIMOHUCAHE.

3) 3HayajHa TPKUIIHA CHAra HA MOjeINHAYHOM TPKUIITY
OBaj KpUTEpHjyM Ce OJHOCH Ha NOCTOjame ojpeleHHX OKOIHOCTH Koje oHemoryhaBajy Wiy y

3HAa4ajHO] MEpPH OTEKaBajy MOTEHIIMjaTHO] KOHKYPEHIIMJH yJia3aK U IIUPEHE Ha PEICBAHTHOM
Tpxumrty. [locTojame HIWKHX Oapujepa Ha TPXKUIIHU PAcT M EKCIIAH3U]y 3HAYW IOCTOjarhe
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akTUBHHMje KOHKypeHuuje. Ca japyre crTpaHe, BHCOKE Oapujepe INpH YyJAacKy Ha TpPXKHIITE,
yMamYyjy NOTEHIMjall pa3Boja oApeheHOr TpKuUIITa.

a) IlocraBibame Oapujepa 3a yjaa3aK Ha TPXKHIITE:
® CTpaTelIKH JU3ajH MPOU3BO/a,

®  YTOBOPHHM YCJIOBH KOjU TToBehaBajy TPOIIIKOBE Mpeslacka KOPUCHUKA,
®  EKCKJIY3UBHO JOTOBapame,
® MPEKOMEPHO UHBECTHPAILE,
®  TaMITUHT IICHE.
b) HexoHKYpEeHTCKO IOHAIIAHK-¢ BE3aHO 3a IICHE:

® TIPEBUCOKE IICHE,
® JICHOBHA JUCKPUMHUHAIIH]A.
¢) Heedukacnoct/HenpoayKTHBHOCT:

® HEJO0BOJHHO MHBECTHPAILE,
® [IPEBHCOKHU TPOLIKOBH/HEE(UKACHOCT,
® HH3aK HUBO KBaJMUTETA.

4) 3aBpmaBame (TepMHUHAIHja) MO3MBA

[Ipyxxame ycimyra KpajlbUM KOPHCHHUIIMMA TIOjpa3yMeBa MelymoBesuBame ca Apyrum
oreparopuma. PerymaTopHa mpakca y 3eMjbama EBpornicke yHHje Mpero3Haje YeTHPH MPETpeKe:

® [IPEBHCOKE IICHE,
e qnpehyTHU ciopasymu,

® [[CHOBHA JAUCKPUMHHAIIH]A,

e onbujame noroBopa / yckpahnBame HHTEPKOHEKITH]C.

5.2. Ilpenpeke 3a pa3Boj TPKUIIIHE KOHKYPEHIUje HA TPKUIITY TEPMHUHAIUje MO3UBA

Nmajyhu y Buay npeTxoaHu mperiies, 3a moTpede oBe aHaau3e Kao Haj3HA4YajHU]E 3a TPIKHUIITE
TepMUHAIIMj€ TIO3MBa CE€ WMCTHYYy M aHauu3upajy cienehe mpemnpeke 3a pas3BOj TPIKUIITHE
KOHKYpEHIIHj€:

1) TakTHKE OIyrOBIaYEHA,

2) TUCKpUMHUHAIM]a KBAJTUTETOM yCIIyTe,

3) yHaKpPCHO CyOBEHITMOHUCAE,

4) npeBUCOKE IIEHE,

5) npehyTHH criopazymu,

6) LIeHOBHA IMCKPUMHUHALIH]A,

7) onbujame noroBopa/yckpahuBame HHTEPKOHEKIIH]E.
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5.1.1. Taxmuke odyzoenauersa

Jenan ox MexaHu3ama MpeHOUIEHa 3HAa4YajHE TPXKUIIHE CHAare Ha HELIEHOBHUM OCHOBama Cy
TaKTUKE OAyroBiauewma (omnarama). [Ipumenom oBe Taktuke omeparop ca 3TC nehe ondbutu
npy’kame onipeheHe BenenpoaajHe yciuyre, and he MoKymaTh Ja UX MPYXKU ca 3aKallbEemheM Y
OJIHOCY Ha COICTBEHO MaJOINPO/IajHO TPXKUILITE OJHOCHO MOBE3aHa APYILITBA.

Y KOHTEKCTY TEepMHUHAllMje MO3MBa OIEpaTopd MOTY NOKYIIATH Ja OJUIOKE JOroBOp M
MOTIHUCHBAKE YTOBOpa ca HOBUM OIepaTOpHMa Ha TPXKUIITY KaKo OM cayyBajH CBOj€ TPKUIIHO
yuerrhe Ha MaJONPOAAjHOM TPKHUILTY M TUME CTAaBWJIM Y HEpaBHONPABaH I0JIOXKa] TocTojehe u
MOTEHIMjaJTHE KOHKYPEHTE Ha MaJIOTPOajHOM TPXKHIITY, jep OW THUME IpyXame yciayra Ouio
OTpaHUYEHO Ha KOMYHHKaIMjy u3Mmel)y comcTBeHmx kopucHuKa. [lpm ToMe, Ha TpPXKHUINTY
TEepPMHUHAIIM]jE TT03MUBa NIEPUO]T TPUMEHE OBE TAKTHUKE j€ BpEMEHCKH orpaHmdeH. Hanwme, y ckimamy
ca wiaHoM S53. 3akoHa omepaTopu Cy O0aBE3HM Ja TPEroBapajy y BE3M Ca 3aXTEBOM 3a
Mel)ycoOHO TMOBe3MBame, a CAaMUM THUM M O LIEHH TepMHHHpama caoOpahaja y (GUKCHY Mpexy.
AKO omnepaTtopu €JIeKTPOHCKMX KOMYHMKAalldja He IIOCTUTHY JOroBOp y Be3H ca
MelynoBe3uBameM, OJHOCHO MPHUCTYIOM, Y poky ox 60 maHa oJf JaHa modeTka MperoBopa, u
KaJa je TO HEONXOJHO pajy 3allTHUTEe HHTEepeca KpajibHX KOPUCHHMKA Win o0e30ehuBama
MHTEPOIIEPAOMITHOCTH €JIEKTPOHCKUX KOMYHUKAITMOHUX MPEKa W yCiayra, ATeHIMja, Ha 3aXTEB
3aMHTEPECOBAHE CTpPaHE WM 10 CIY>KOEHO] MYyXHOCTH, JOHOCH DEIICHE KOjuM ce YyTBphyje
MelyroBe3uBame, OJJHOCHO MPUCTYII, YKJbYUYy]jyhy TEXHUYKE U KOMEPIHjaTHE YCIOBE.

5.1.2. Jluckpumunayuja Keanumemom yciyze

[Tocrojehu omepaTopu MOy AMCKPUMHHCATH ONEPAaTOpEe TAKO MITO he HYyIUTH HUXKHU KBAJIUTET
yCIIyre MHTEPKOHEKIIMj€ Y OJIHOCY Ha KOopHuIIheme yciayre 3a corctBeHe motpebde. Mcro Tako
MOXE C€ jJaBUTH ITUCKpUMHHAIM]a Yy TOIJIeny Op3WHE OTKJIamama MpoljeMa y MpPExXH.
[Tocnenuie HaBeCHOT OM TPIIEITH KPajHhH KOPUCHHUIIM HOBOT OIEpaTopa.

5.1.3. Yuaxpcno cyveenyuonucare
VYHakpcHO cyOBEHIIMOHHCAKE, KA0 MEXaHU3aM BEPTUKAIHOT IPEHOIIEHa TPXKUIIIHE CHAre, jaBjba
Ce y CUTYyallljH KaJa oTepaTop, y OJICYCTBY perynaiyje, GopMupa IeHy yCcJIyre U3Ha [ TPOITKOBa
Ha OHOM TPXKHUIITY TJIeé C€ UCIO0JbaBa HETOBa 3HAUajHAa TPXKHILIHA CHAara, Kako OW ycimyry Ha

APYTUM TP>KUIITHMA TIOHYIHO 110 IIeHU Koja je (opMHpaHa UCIIOJ HUBOA TPOIIKOBA.

Omnepatopu ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHILITY MOTJIM O Ja MOHYJAE YCIyTy IO IIEHW Koja je
W3HAJ HUBOA TPOIIKOBA, JIOK OM Ha MaJOMPOJAjHOM TPXKHINTY HYAWIH IIEHE UCTIOM TPOIIKOBA.
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Ha oBaj HauuH ce ocTBapyje cuUTyalldja Mperno3Hara Kao LIEHOBHO CTe3ame MapruHe mnpoputa
(price squeeze) tne ce ox crpane omeparopa ca 3TC nupektHo yBehaBajy TpOLIKOBH
MOTEHIIMjaTHUX KOHKYpEeHaTa U BUXOBE LIEHe YNHE HEKOHKYPEHTHUM MM Mamhe KOHKYPEHTHUM
y OJHOCY Ha MAJONpPOAAjHE IIEHE CONCTBEHHX yciyra. OBakBO TOCTymame OW JOBEIO 10
HapylIaBama eprKacHe KOHKYPEHIIHje Kao M J0 MOCIEIMYHOT NCTHCKHUBAmba JAPYTUX OnepaTopa
ca TPXKHIITA.

5.14. Ilpesucoxe yene

VYKOIIMKO OINEepaTopd HUMajy CKIOIUbEH YroBOp O MHTEPKOHEKUHUjH, Kao MpodiieM, KOju
MOTEHIMjaJTHO YrpoXkaBa KOHKYPEHIM]y Ha TPXKUIITY, CE MOXE JaBUTH IIPEBHCOKA LEHA
TEepMUHAIIH]E.

Kaxko je yrBpheHo na Ha TpKHUIITY TEPMUHAIIM]€ HE TIOCTOJHU CYTICTUTYIIHja MO3UBY yIyheHOM Ha
0poj y TauHo ojapeleHoj Mpexu, u ¢ 003upom na cBaku ornepatop uma 100% TtprkumiHO yuenthe
y CBOjO] MpEXH, CBaKM OIEpaTop MMa MOTYNHOCT Ja MOCTaBjha IIEHYy Ha BUCOKOM HHUBOY. Y3
BHCOKE IleHe TepMuHanuje aohu he g0 moBehama CONMCTBEHUX MPUXOMA, ca jeHE CTpaHe, U
noBehame TPOUIKOBAa JIPYTHX OIEpaTropa, ca JApyre CTpaHe, KOje ce MOXE OJpa3suTH U Ha
MaJIoNpo/IajHE IICHE MMO3UBA lUXOBUX KOPUCHUKA.

5.1.5. Ilpehymnu cnopaszymu

[IpehyTHu cnopazymu cy poroBopu usmel)y omepatopa paziuuuTUX OO0JIMKA. YTJIaBHOM ce
jaBJbajy y BuUAY ojpehuBama pEeHMIIPOYHHX II€Ha TepMUHANMje To3uBa u3Mely cBUX wiu
onpehenux oneparopa MoOMIHUX Mpexa. Hajuenthe ce jaBibajy m3mely omeparopa ca ClIMYHUM
TPXKUITHAM yuenthem, ca cuMeTpudHUM caobpahajeM nsmelhy mpexa.

Omeparopu ce MOTy JOTOBOPUTH Jia IIeHE TEPMHUHAIMje M IICHE MO3MBAa HAa MAaJIONPO/ajHOM
HUBOY Oyny BHUcOKe. MIcTo Tako, omepaTtopu ce€ MOTY JOTOBOPUTH Jla IIEHE TepMHUHAIUje Oyay
BHCOKE, a Ja LIEHe Ha MaJIONPOJajHOM HHBOY OyJly HUCKE YMMe OM CTaBHJIM Y HEpaBHOIPaBaH
I0JI0a]j oTepaTope Koje HUCY Yy AoroBopy. OnepaTopH Kol OBaKBUX JOTOBOpa Haruiahyjy ucTy
[IEHy TepMHHAIMj€ HEBE3aHO 3a JIOTOBOp, YMME j€ MCKJbydeHa TUCKPUMUHAIIMja Ha LEHOBHO]
OCHOBH.

Melhytum, nipehyTHH HO0TOBOp MOXE OWTH mpaheH ¥ MEHOBHOM TUCKpUMHHAIM]joM. Omnepatopu
Koju ¢y ¢opmupanu npehyTHH criopa3yM MOTY OJIpEAUTH HIbKe Mel)ycoOHe 1eHe TepMUHAIIH]E,
oK Ou octanu oreparopu Tuiahanu Bumry 1eHy. Ha manonponajHOM TpKUIITY OTMEpaTopu U3
criopa3yma O MOTJIM J1a IOHY/Ie HI)KE LIeHEe TI03MBa O] ONepaTopa KOjU Cy BaH J0TOBOpa M KOjH
riahajy BUILY LIEHY TepMHUHALY]eE.
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5.1.6. Ilenosna ouckpumunayuja

lleHOBHA AMCKpPUMHHAIMja MOXE MMATH pa3iMuuTe OOJIMKE, Kao IITO Cy PasiHKe y IEeHH 3a
pasIuyuTe orepaTrope MOOWIHE TenedoHu]je, pa3auKe y IEHH 3a Pa3IuduTe orepaTope (GUKCHE
tenedonuje, paznuke u3mely 1iena 3a oneparope GUKCHE U orepaTope MOOWIHE TenedoHuje.

Ilena TepMuHanyje y MOOMIHY MPEXy j€ UCTa, HE3aBHCHO Ja JIM TIO3UB MOTHYE U3 (PUKCHE WIH
MOOMIIHE MpeXe OCTAIMX OIlepaTopa 3a HaIlMOHAJIHH caoOpahaj.

5.1.7. Oobujare 0o2o6opalyckpahuearse unmepkonekyuje

VYkonuko He Ou mocTojana ob6aBes3a MPUCTYIIA Y CBPXY MHTEPKOHEKIUje, IOCTojehn onepaTtopu
Ou MornM J1a 0/10Mjajy MOTNHUCUBAKE YTOBOPa ca HOBUM ONEepaTOpUMa KOjU yia3e Ha TPXKHIITE
i cy Beh Ha TpKUIITY. Y cliy4yajy HEMOCTOjamka YroBOpa O MHTEPKOHEKIIM]H, TAKBH ONEPaTOPH
Ou MOIM Ja TpYyKajy MaJjoNpojajHe yCIyre camoO y OKBHPY COIICTBEHE Mpexke, OJHOCHO
IBUXOBU TIPETIUVIATHUIIM HE OW OWiM y MOTYhHOCTH J1a KOMYHHUIIMPAJy ca MPEeTIUIATHUIIMMA
OCTaJIX OIepaTropa Ha TPKHUIITY.

VY ciyuajy HEMoCcTOjama yroBopa 0 HHTEPKOHEKIIU]H, Y PETHOCTH O Onitu orepatopu ca Behum
OpojeM KOpUCHHKA U KOJI KOjuX ce HajBehu aeo caoOpahaja ocTBapyje yHyTap CONCTBEHE MpEXKeE.

V3 nocrojehu oHOC cHara, MPe3eHTHPaH y NPETXOAHOM JIeTy aHallu3e, MOXeE CE 3aKJbYUHTH Ja
Ou y ciydajy HENocTojama YroBOpa, OJHOCHO YyCKpahuBama HHTEPKOHEKIMje OJ CTpaHe
noctojehux omeparopa, ,,VIP mobile* d.o.0. 6Mo y HemoBoJbHHjEM TMOJIOXKA]y Y OJHOCY Ha
npeocTala JBa OIepaTopa.

Y ToM ciyuajy HOBH omepaTopud OM MMajiud BeoMa OrpaHMYCHE MOTYNHOCTH IMOYETKa paja Ha
TPXKULLTY.
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6. OBABE3E 3A OIIEPATOPE CA 3HAYAJHOM TPXHUIIHOM
CHAI'OM

Onpendama wi. 63. no 71. 3akona npornrcane ¢y ob6asese omneparopa ca 3TC, koje My ce Mory
OJIpeIUTH pemiemeM, KojuM ce u oapehyje omepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPIKHIITY.
3akJby4KOM O TPOILICHH TMocTojama onepartopa ca 3TC y nmormasspy 4. — AHanu3a pejeBaHTHOT
TPKUIITA, ATEHIMja je KOHCTAaTOBaja J1a Ha BEJENPOAajHOM TPXKHIUTY TEPMUHAIMjE TO3UBA Y
MOOWIIHO] MpeXHu omepaTtopH ,,Tenekom CpOuja“ a.n., ,,Telenor” d.o.o. u ,,Vip mobile” d.o.o.
uMajy 3HayajHy TpXHUIIHY cHary. CXOIHO HaBele€HOM, peliemeM M3 uwiaHa 62. 3akoHa,
Arenumja he oapeautu omeparope ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKHUIUTY U OAPEAUTH UM
onrosapajyhe obaBese, mpema wiany 63. 3akoHa.

Jlaksie, Ha BeJNENPOJIajJHOM TPXKHINTY TEPMHUHAIIM]E€ TO3MBAa y MOOWIHO] MPEXH CBaKH O]
HaBEJICHUX OIepaTopa peliemkeM ATCHIMje W3 TMPETXOMHOI CTaBa Moxe Outm oxapeheH 3a
orneparopa ca 3TC y cBojoj Mpexu u Mory My Outh oapehene cienehe obasese:

» Lesiexkom Cpouja‘ a.u.:
1. O6jaBpuBame onpehennx noxataka y GopmMu CTaHIapIHE TOHYIE;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIAE;
3. OwmoryhaBame nMpucTyna U KOpUIINEHE eleMeHaTa Mpexe u npunaaajyhux cpencrana;

4. Konrpoia ueHa.

,»» Telenor d.o.o.:
1. O6jaBspuBame onpeheHnx noxataka y GopmMu CTaHIapIHE TOHYIE;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIAE;
3. OwmoryhaBame mpucTymna 1 Kopuirheme eleMeHaTa Mpexxe U npumnajajyhux cpeacrana;

4. KouTpoua meHa.

»» Vip mobile* d.o.o.:
1. O6jaBmpuBame oapeheHux nmogaraka y GopMu cTaHIapAHE TIOHY/C;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIAE;

3. OwmoryhaBame mpucTymna 1 Kopuiheme ereMeHaTa Mpexe U npumnazajyhux cpeacrana;
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4. Kontpoina ueHa.

6.1. O0jaB/buBame oapelhennx nogaraxka

VY ckimany ca ompenbama umaHa 64. 3akoHa, AreHnuja he oapemutu omeparopuma ca 3TC
o0aBe3y o0jaBJpMBama ofpeheHnx nmogaraka, koja ce moceOHO OJHOCH Ha:

® pauyHOBOJICTBEHE MOJATKE,

® TeXHHWYKe crenudukanmje,

® KapaKTePUCTUKE MPEKE,

® ycIoBe MOHYy/e U Kopulthewa (yKIbydyjyhu orpanudema),
®  DOKOBE BaXX€Ha IMOHY/IC U

® I[ICHE.

AreHmja KoHcTaTyje na je ,,Tenexom Cpbuja‘ a.x., ,,Telenor* d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.o., kao
orepaTopuMa KOju MMajy 3HadajHy TP)KWIIHY CHAary Ha IIOCMaTPaHOM TPXKUINTY, HEOIXOIHO
oapenuTu o6aBe3y oOjaBibuBama OJpeheHuX Mojaaraka, 3a BeJeNpoJajHy yCIyry TepMUHAIH]je
NO3MBa y MOOMJIHO] MpEXH, Y OOJHMKY CTaHAApAHE MOHYAE 3a YCIyry TepMHHALMjE MO3UBa y
MOOWIHO] Mpexu (MehynosesuBame), moceOHo nmajyhu y Buny aa he ce oneparopuma ca 3TC
OJpeIUTH U 00aBe3a HeAUCKPUMHHATOPHOT MOCTYTamkA.

CranmapaHa moHyza Mopa na Oyne jacHo neduHHCaHAa W Y JOBOJHAHO] MEPH palldiamkbeHa Ha
MojeIMHAYHE KOMIIOHEHTE Kako OW OmepaTop KOPHUCHHMK BEJEMPOJIajHE YCIyre TEpMHHAIIH]E
MOo3MBa y MOOWIIHO] MPEXH MOTao Jla KOPHCTH W Iiaha caMo 3a OHE KOMIIOHEHTE KOje Cy My
noTpeOHe paau Mpyskarmba yclIyre TepMUHAIIM]€ T03UBa CBOJUM KOPUCHHUITUMA.

CrannmapiHa MoOHyZa 3a YCIyry TepMHHAIMje TO03MBa y MOOWIHO] MpexHu (MehyrnoBe3uBame)
»lemekom Cpbuja“ a.m., ,,Telenor” d.o.o.m ,,Vip mobile“ d.o.0.006aBe3no campxu crenche
eJIEMEHTE:

1) Omuc ycayra koje Ccy MpeAMeT CTaHAap/IHE TOHyAE 3a MelyrmoBe3WBame, MPUMEHY U
BaXEHE CTaHJapJHE IIOHYyJe, YCIOBE W HAuYMH HapyuduBama YCIyre, IOCTYIaK
nperoBapama, oapende o mnoceOHOr 3Hayaja (HIp. MOBEPJHMBOCT HH(pOpMaIH]ja,
MOCIIOBHA TajHA, 3alITUTA UHTEICKTYaTHE CBOJUHE), U CIL.;

2) llene, HaYMH U yCIIOBE OJpXKaBama yClIyre, Ka0 U HUBO YCIyre koja ce mpyxa — SLA
(Service Level Agreements);

3) IlonmaTke o MpexH U ocTanoj UHPPACTPYKTYPH KOjU Cy HEONXOTHH 3a Mel)ynoBe3uBame,
nogaTke o  MHTepdejcuMa,  CUTHAIM3ALMOHMM M OCTAJUM  NPOTOKOJIMMA,
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CUHXPOHHU3AIH]H, KA0 ¥ O CBHUM OCTAJIMM TEXHHUYKHM YCIOBHMA KOjU Cy HEONXOJHH 3a
MelynoBe3nuBame;

4) llene wmehymoBe3wBama, Kao W HAa4YMH HApydYMBama M TPEroBapama  OKO
MehynoBe3nBama;

5) Tauke m HaumH MelynmoBe3WBama, W YCJIOBE 3a BOAOBE MPEKO KOjux he ce m3BpmmTH
MOBE3UBAHE - MHTEPKOHEKIIMOHE TaUKEe U NHTEPKOHEKIIMOHU JINHKOBH;

6) Haumne oOpauyHa niahama ¥ HaruIaTe U MHCTPYMEHTE OCUTYpamba;

7) Ksanutet ycnyre;

8) OnaroBopHocT 00€ CcTpaHe, pa3rpaHHueHe Mel)yCOOHMX OJrOBOPHOCTH H HAYHH
HAJOKHAJIE TITETE;

9) TloBepspuBOCT MH(OPMAILIKja, TOCTIOBHE TajHE U HAYMH pelllaBamba CIIopOBa.

ITopen oGaBe3e o0jaBspbHBaba CTAaHAAPIHE MMOHY/IE 32 YCIYTY TEPMUHAIIH]E TTO3MBAa Y MOOWITHUM
Mpexama (MehymosesuBame), ,, Tenexkom Cpouja‘ a.n., ,, Telenor” d.o.0.n ,,Vip mobile* d.o.o.he
out y o0aBe3n aa ATCHIMjH, Y OIAHOCY Ha TPYXame pEJEeBaHTHE YCIyre, JI0CTaBibajy
NOJYTOAMIIe U3BelITaje ca cienehum wuuankatopuma edukacHoctu (Key Performance
Indicators - KPI):

— TIPOCEYHO BpEMeE 3a yCIIOCTaBJbalbEe BOJIa 3a Mel)ynoBe3nBame;

— TPOCEYHO BpeMe OTKJIamama KBapa Ha BOAY 3a Mel)ynoBesnuBame;

— TMoJaTKe KOjU ce OJIHOCE Ha MpYXame yCIyre 3ajelHHYKOr KopHIIhema mpocTopa
(komokarmje).

Arenmija KoHcTatyje na he outu onpaBaaHo oapeanTH ,,Tenexkom Cpouja‘“ a.u., ,, Telenor* d.o.o.
u ,,Vip mobile” d.o.0.06aBe3y na o0jaBibyjy oapelheHe momarke, jep ce TUME OCUTypaBa Jia Ou
oHH, kao orepaTopu ca 3TC Ha peneBaHTHOM BEIETPOIajHOM TPIKUIITY, HYAWIN yCIyre APYTUM
orepaTopuMa IMOJ jeHAKHM YyCIOBHMMa M HMCTOT KBaJlUTETa Kao IITO TO YMHE 3a COICTBEHE
notpebe, 0THOCHO 3a moTpede MoBe3aHuX Jinia win naptaepa. Obases3a koja 6u Ouna oapehena
,lenexkom Cpbuja* a.n., ,, Telenor d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.o.na 06jaBibyjy onpehene momarke,
omoryhapa omneparopuma KOPUCHUIIMMA BEJIEMPOJIajHE YCIyre TEPMHUHAIH]E TTO3UBa Y MOOMITHO)]
MpEXH J1a, Ha OCHOBY TpPaHCHApEeHTHO o00jaB/beHUX YycioBa omepatopa ca 3TC, mohy mo
3aKJbydKa J1a JIU Cy TUCKPUMHUHKICAHU IIeHaMa, YCIIOBHMa U POKOBHMA.

O6aBe3a o0jaBpuBamba o/ipel)eHNx mojaTaka YuHM joII e(hUKaCHUjUM ocTae o0aBe3e Koje uMajy
ormeparopu ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPXHIITY, a TO CE€ HAPOUYUTO OIHOCH Ha obaBe3y
HEIMCKPUMHUHATOPHOT MOCTyNama 1 00aBe3y omoryhaBama NpUCTyna 1 Kopuinhema eJeMeHaTa
Mpexe U npunaaajyhux cpeacrasa.
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be3 o6aBese o0jaBipuBama opel)eHnx nmogaraka, AreHiuja He OM Ha oJiroBapajyhu HauYMH MorjIa
na mpatd ga am omepatop ca 3TC Ha pelleBaHTHOM TPXKHUIUTY CHPOBOJM 00aBe3y
HEJIMCKpUMHUHATOPHOT mocTynama. ObaBe3a o0jaBibuBama ojapel)eHHMX TMojaTaka je ToaaTHa
o0aBe3a ycMepeHa Ka yKiIamamwy IMpenpeka 3a pa3Boj KOHKYPEHIMje KOje Cy Be3aHe 3a
JTUCKPUMMHAIIN]Y Ha IICHOBHO] U TUCKPUMHHAIIN]Y Ha HEIICHOBHO] OCHOBHU, MMajyhu y BHIy Ja je
CBE OOJIMKE IUCKPUMHUHATOPHOT TIOCTyNama Moryhe yTBpIUTH caMO OHAa Kaga Cy
TpaHCIApEHTHO 00jaBJLEHM YCIIOBH 10J KojuMa omeparop ca 3TC Hynu ycnyre Ha pesieBaHTHOM
BEJICTIPOJIAJHOM TPIKHUIITY.

[Tpumena oGaBese objaBibuBama ojapeheHMX MojaTaka MMa 3a IMJb Jla YKaXKe M JOIpUHEce
pelaBamby aHTUKOHKYPEHTCKMX aKTMBHOCTH W TIpEmpeKka 3a pa3BOj KOHKYPEHIMje Koja ce
OJTHOCE Ha TPAKCy YHAKPCHOT CYOBEHIIMOHHUCAAa, JAUCKPUMHHAIM]Y Ha [IEHOBHO] OCHOBU H
MpaKcy MPENo3HaTy Kao IEHOBHO HCTUCKUBAaKE MapriuHe podura (price squeeze).

CrangapaHa MOHYAA 3a YCIYTy TEpMUHAIM]E MTO3UBA Y MOOMITHUM Mpekama (MelyrnoBe3nBame)
j€ TOJUI0KHA U3MEHaMa, y CKIIaJy ca TEXHOJIOIIKUM MTpOMEHaMa U IpoMeHaMa Ha TPIKHIITY, Ta
oneparop ca 3TC Moxe caMm 1a UHULIMPA EHY U3MEHY.

YKONWMKO cTaHmapjHa TMOHyAa 3a YCIyry TEpMHHAIM]Ee TO03MBAa Yy MOOWIHO] MpPEXKH
(MehynoBe3nBame) HE OJroBapa yCjIOBUMa Ha TPXKHUINTY U o0aBe3aMa U3 OBE aHalin3e, ATCHIINja
MOJKE JIa 3aXTEBa HCHY U3MCHY.

Arenmja KoHcTaryje na obOaBe3a oOjaBibHMBama OJpeheHHMX MojaaTaka He OW TpelcTaBsbajia
noxatHo ontepeheme 3a omepartope Koju pememeM AreHuuje Oyny oapehenu 3a omepatope ca
3TC Ha pesieBaHTHOM TPIXKHUIITY, OJHOCHO MpeMa pe3yJTaTuMa aHaju3e TPXKUINTA 3a ,,Teiekom
Cpbwuja“ a.nm., ,,Telenor” d.o.o. u ,,Vip mobile” d.o.0., a 1a OM HCTOBPEMEHO OIEpaToOpUMa
KOPHUCHHUIIMMA TIPYXHJIa TPaHCIIAPEHTaH YBUJ| y YCIIOBE MpYy’Kama BEJENpoJajHe yCIyre U TUME
nonpuHena 06e30ehBamy KOHKYpEHIIHje Ha PEJICBAHTHOM TPIXKHUIITY.

6.2. HenucKpMMMHATOPHO NMOCTyNAm€
VY cknagy ca oapendom unana 65. 3akona, oneparop ca 3TC je myxaH Aa, IpyruM orepaTopuma
npyXa yciayre moj| jeAHaKUM YCJIOBMMa M HCTOr KBAJIUTETa Kao IITO TO YHMHU 3a COICTBEHE

noTpebe, OTHOCHO 3a MOTpede MOBE3aHMX JUIA WIH ITapTHEpa.

Arennija KoHcTatyje na he outu onpaBaaHo oapeanTH ,,Tenexkom Cpouja‘“ a.u., ,, Telenor* d.o.o.
u ,,Vip mobile* d.o.0., kao morennujanrHuM oneparopuma ca 3TC Ha BenenpoaajHOM TPKHUILTY
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TEepPMHUHAIIMj€ TI03MBa Y MOOMIIHO] MpPEXH, 00aBe3y HEJUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIMamka, KOjoM Ou
ce obaBe3any obaBe3aan a:

e 00e30ene jemHake ycioBe (Mpe cBera y MoOrieAy LieHa, pokoBa W HMHGOpMaIMja) mpu
UCTHM OKOJTHOCTHMA 3a CBE OIepaTope KOPUCHUKE KOJH MPY’Kajy UCTE YCIIyTe;

® [IpyXajy yciayre M MoJaTKe olepaTopuMma KOPUCHULMMA IO MCTUM YCIOBUMA M MCTOT
KBaJIUTETa YCIyre Koju 06e30el)yjy 3a concrBeHe norpede, norpede MmoBe3aHux JIMa Hiu
napTHepa;

® JoCTaBJba)y ATEHIHJU YroBOpe CKIOIUbeHEe Ha OcHOBY CraHIapAHe HOHyIe 3a
MehynoBe3uBame (MHTEPKOHEKLHMjy) Y pokKy oa 15 (meTHaect) maHa ox JaHa
MOTIUCHBAKHA UCTHX.

,»lemekom Cpbuja“ a.n., ,,Telenor* d.o.o.u ,,Vip mobile” d.o.0., kana pememem Oyay oapehenu
kao oneparopu ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPIKHINTY, Y OJICYCTBY peryJiallyje, MOTYy Jia CIIPOBOJIE
aKTHBHOCTH KOj€ C€ OJHOCE Ha TIpy)Kame yCIyre TEepMHHAIMjEe TI03MBa, a Koje Cy
OUCKPUMHHATOPHE y TOTJIEy YCIIOBa, IIeHa, KBAJIMTETa U MPECTaBibajy IMpernpeKe 3a pas3Boj
JIETIOTBOPHE KOHKYPEHITH]E.

VY oncyctBy obaBes3e, AreHimja KOHCTaTyje na ,,[enekom Cpbuja“ a.x., ,,Telenor d.o.o.u ,,Vip
mobile” d.o.o., kamga pememem Oynay oapehenu kao omeparopu ca 3TC, MOTy KOPUCTUTH
pa3nuYuTe MEXaHW3ME Ha LIEHOBHO] U HEIICHOBHO] OCHOBU Kako OW oTeanu (MU 4aK yUYUHHUIU
HeMOTyhHM) KOHKYPEHTHUM OTepaTOpHMa ylla3ak Ha TPXKHIITE U Pajl, Te U3 TUX pas3liora cMarpa
71a je ONpaBIaHO OJIpeaIUTH 00aBe3e HETUCKPUMUHATOPHOT TIOCTYIAkkha.

Takobe, ,,Tenekom Cpbuja‘“ a.n., ,,Telenor* d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.o.mMory ga oOpadyHaBajy
yciyre TepMHHAIMje MO3MBa ONepaTOprMa KOPUCHHIIMMA I10 BHUIIUM lieHama y nopehemy ca
[IEeHaMa Koje HyJle CBOM MaJIONPOJIajHOM JIeTy (3a COTNCTBEHE NOoTpede), YMMe yMamwyjy npopute
M UCTHUCKY]y KOHKYpPEHIHjy (orepaTrope KOPHUCHHKE), IITO je Mpakca Mperno3HaTa Kao LEHOBHO
UCTHCKHMBaKbE MapruHe NpoQuTa KOHKYPEHLH]E.

[Topen mpeHoIeka 3HaYajHEe TPXKUIIHE CHAre Ha IICHOBHUM OCHOBaMa, ,, Tenexom Cpbuja‘“ a.n.,
»lelenor” d.o.o. m ,,Vip mobile d.o.0o. Mory nmpuMemHBaTH U AHTHKOHKYPEHTCKE TaKTHKE
oJlyroBiauema, yckpahuBama wuH(]pOpMalMja, WHCUCTHpaka HA HEONPABJAHUM 3aXTEBUMa H
JTUCKPUMHUHATOPHO Kopuiihewe wuH(popmairja. OBe aKTHBHOCTH JOBOAEC y HEpaBHOMpaBaH
MOJI0Ka] ONepaTope KOPUCHUKE, YMME Ce CIpeyaBa Je0TBOPHA KOHKYPEHIIH]a.

,»lemekom Cpbuja“ a.n., ,,Telenor* d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.0.,kana pememem Oyay oapehenu
kao omeparopu ca 3TC Ha peneBaHTHOM TpXKHUIITY, Ouhe y o0aBe3um ga JocTaBe ATEHLUU
YroBOpE 3aKJby4eHE Ha OCHOBY CTaHIApIHE MOHYJE 3a MehyrmoBe3uBame (MHTEPKOHEKIHU]Y) Y
POKY 07 OocaM JaHa Of JaHa MOTIHCHBama MCTHX. 3axBasbyjyhu oBOj o0aBe3n AreHmuja je y
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MOTYhHOCTH J1a YBHIOM Yy YyroBope O MelhynoBe3uBamy ca pa3IHuuTHM OIEepaTopuMa
KOPHCHHIINMA, Ka0 ¥ BhUXOBUM ynopehuBamem yTBpau na mu ,, Tenekom Cpbuja“ a.x., ,, Telenor*
d.o.o. u ,,Vip mobile” d.o.o.momtyjy o0aBe3y HEAUCKPUMHMHATOPHOT MOCTYyMama U Ja JH
NpyXajy yciayre Mmoj jeJHAaKUM yCIIOBHMa M MCTOT KBAJIUTETa KAao IITO TO YMHE 32 COICTBEHE
noTpebe. Y ciydajy u3ocTaHka oBe ob6aBeze AreHiuja He O MOIJIa J1a pearyje Ha oJroBapajyhu
HAYWH.

O06aBe3a HEAMCKPUMHHATOPHOT MOCTyHama W obaBe3a o0jaBjpuBama ojapeheHnx moparaka (y
¢dopmu cTannapaHe monynae) ce meh)ycoOHo monmymyjy Ha mmITa ykasyje oapeada wiana 64. ctas
2. 3akona. IIpema momenytoj onpenbu, omeparop ca 3TC kome je onpehena oGasesa
HEIMCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIamka Ay>KaH je J1a, Ha 3aXTeB ATeHluje, y poky ox 60 naHa of naHa
MpHjeMa 3aXTeBa, CAYMHU U 00jaBU CTaHAAPIHY TIOHYAY 32 Mel)yloBe3UBamkE U IPHUCTYIL.

AreHIMja KOHCTaTyje 1a 00aBe3a HEAUCKPUMHUHATOPHOT TIOCTYIIalkha He OW MpeicTaBiba JOIaTHO
ontepeheme 3a onepartope kKoju pememeM AreHmnuje Oymy oapehenu 3a omeparope ca 3TC nHa
PENIEBAaHTHOM TPIXKUIITY, OJJHOCHO TMpeMa pe3yJiTaTuMa aHallu3e TP KHIITa 3a ,, Tenekom CpOuja
a.n., ,lelenor* d.o.o. wu ,,Vip mobile” d.0.0., ¢ 003upoM Ha TO 1a He Y3pOKyje I0AaTHE
TPOIIKOBE U HOBE MPOLEAYpe, 10K ATEHIMjH MpYyXkKa YIOPEAUB YBU/ Yy MOHAIIAKkE onepaTopa ca
3TC, mpema CBOM MAaJIONPOJAjHOM JeNly U MpeMa OIlepaTopuMa KOPHCHHUIMMA BeJeNpojajHe
yCIIyre OpUrHHAIM]e TTO31Ba.

6.3.0moryhaBame npucryna u kopumheme ejieMeHaTa Mpeke u npunagajyhux cpeacrasa

VY ckmamy ca oapembom wiana 67. 3akoHa, y Ciy4ajy da ce yTBpAM na Oum yckpahuBame
MPUCTYTIA, HEOMPABIAHO YCJIOBJbABAKE WM CIMYHO OTPaHUYABak-E OJl CTpaHE oreparopa ca
3TC cnpeunno pa3Boj KOHKYPEHIIM]€ HAa MAaJIONPOJIajHOM HHBOY HWJIM YIPO3WIO HWHTEpece
KpajlbuX KOpHUCHMKA, AreHnuja Moxke orepatopy ca 3TC nga HameTHe obOaBe3y omoryhaBama
mpuCcTyNa ¥ Kopulithewma eneMeHara Mpexe u npumnanajyhux cpeacrapa oneparopa ca 3TC, Tako
Ja ce YIOBOJBHM OMNpPAaBJaHUM 3axXxTeBUMa JPYTUX OMepaTopa 3a NPUCTYN U KOpHUIIhEHe
onpeheHnx erxemMeHaTa Mpexe 1 npunaaajyhux cpeacrasa.

Ha ocHoBy nena ananmse Koju TOBOPH O Tpemnpekama koje omepaTtop ca 3TC mMoxe 1a mocTtaBu
on0vjameM JIOTOBOpa, OJHOCHO YyCKpahWBameM WHTEPKOHEKIMje | TMPHUCTyNa, ATeHIHja
KOHCTaTyje Jna Ou yckpahuBame TMNpUCTyNa, HEOMPABIAHO YCIOBJ/hABAKE WIH CIUYHO
orpaHuvaBame o1 cTpaHe omeparopa ca 3TC Koju KOHTPOJIHIIE HEONMXOAHY MH(PPACTPYKTYpY,
CTIPEYMIIO Pa3BOj KOHKYPEHIIMj€ Ha MaJONpo/1ajHOM HUBOY, IITO O Ha Kpajy YyIPO3HUIIO HHTEpeEce
KpajibHX KOPUCHHUKA.
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[Topen Tora, Areniija koHcTaTyje na onepatop ca 3TC Moxke Ja KOPUCTH U OCTale MEXaHHU3ME
crpeyaBama KOHKYpPEHIIMje Ha IICHOBHOj U HEIICHOBHO] OCHOBM Kako OM oTexao (WM dYak
YYMHHO HeMoryhmM) ocTaliuM omnepatopuMa yia3ak Ha peJeBaHTHO TPXKHIUTE W paj Ha
TPXKUIITY.

W3 naBenpeHux paszinora, AreHmuja KOHCTaTyje na OM orepaTopuMa KOju perniemheM ATCHIH]e
Oyny onpehenu 3a oneparope ca 3TC Ha peneBaHTHOM TPXKUIITY, OJHOCHO TpeMa pe3ysiTaTUMa
aHanm3e TpxkumTa 3a ,,Tenekom Cpbuja“ a.n., ,,Telenor d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.0., Oumo
OIpaBIaHO HaNOXUTHU cienehe obaBe3e mpomucane ofpendom wiana 67. craB 3. 3akoHa, U TO
na:

1) omoryhe mpuctyn oxapeheHuM enemMeHTMMa Mpexe M NpunagajyhuMm cpeacTBuma,
YKJbY4yjyhy MPUCTYI MACUBHUM MPEXHHM €JIEMEHTHMA KOjU Cy BE3aHH 3a NpYKarbe
BEJICTIPOJIajHE yCIyre TepMUHALIN]€ TIO3UBA;

2) nperoBapajy y ao0poj Bepu ca OmepaTopoM KOjH 3axTeBa MPHUCTYN 3a YCIyre
MehynoBe3uBama, 1 Aa y oaroBapajyheM poky oAroBopu Ha CBaKd pa3yMHH 3aXTEB 3a
MIPUCTYT ONepaTOpPy KOjU 3aXTeBa BEJICTIPOAajHY YCIYTy TEPMUHAIIN]E TTO3HUBA;

3) He ykuaajy Beh opoOpeHum mpuCTynm eleMeHTHMa Mpexe U mpunaaajyhoj
UHPPACTPYKTYPH;

4) npyxajy oapehene ycmyre Ipyrum oneparopuma moji BEJIEpoIajHUM YCIOBUMA;

S) omoryhe cnmo0omaH mpHUCTYNl TEXHHYKUM HHTEpdejcuMa WU JIPYTUM  KJbYYHHM

TEXHOJIOTHjaMa HEOIIXOJHUM 32 TPY’Kamhe YCIIyre palrdialbeHor PUCTYTIA JIOKATHO];

6) omoryhe KoiokaIjy, OJHOCHO IpYTH OOJIMK 3ajeTHUYKOT Kopuihema npumnaaajyhux
CpelcTaBa;
7) npyke yciyre nmotpedHe 3a 06e30ehuBame HHTEPONIepaOMITHIX YCIyTra 3a TTOBE3UBAE

KpajibUX KOPUCHUKA, YKIbYUYjyhU U yCIIyre HHTEIMTEHTHUX MPEKa;

8) oMmoryhe mpucTyn cucTeMHMa ONEpaTHBHE IOJPIIKE WM CIUYHUM CO(TBEPCKUM
cucteMuma, paau obOe30ehuBama J0jaTHe KOHKYPEHLHjEe Yy TpyKamy YciIyra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIIH]a;

9) 00e30ene MehynoBesuBame Mpexa 1 npunanajyhux cpeacrasa;

10) o0e30esie MPHUCTYN MOBE3aHUM yclyrama, HOIMyT yciayra 0a3upaHuxX Ha MOJalMa o
UJICHTHUTETY, JIOKAIMj! ¥ JOCTYITHOCTH KOPHUCHHKA.

»lenexkom Cpouja* a.n., ,, Telenor d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.o., kao onepaTopu KOju Ha OCHOBY
pesyiTaTa aHaiuu3e TPXKHUIITa, Oydy pemiemeM AreHnuje onpehenn kao omeparopu ca 3TC,
nmahe obaBesy ma mperoBapajy y n00poj Bepu ca omepaTopoM KOjU 3aXTeBa IMPHUCTYI 3a
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BEJICTIPOJIajHy YCIIyTy TEepMHUHAIMj€ TO3MBa, C IIMJBEM JIa C€ y 3aKOHCKOM POKY OJIrOBOpU Ha
3axTeB. Y OACYCTBY OBe 0baBese, ,,[enexkom Cpbuja“ a.n., ,,Telenor d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.o
OM MOTJIM 1a UICKOPHUCTE CBOjY 3HaYajHY TPXKHIIHY CHATY U JIa CIIPOBOJIE TAKTHKE OAYTOBJIAYCHA.

[Ipunukom onemuBama pa3yMHOCTH 3aXTeBa 3a MPUCTYM, ,, Tenexkom Cpbuja“ a.n., ,,Telenor
d.o.o. u ,,Vip mobile* d.o.o Tpeba na ce pyKkoBOoi€ MPUHIIUTIOM HEJUCKPUMHUHAIIN]E U TEXHUYKUM
MoryhHocTHMa corcTBeHe mpexe. Takohe, ,,Tenekom Cpb6uja* a.n., ,,Telenor d.o.o. u ,,Vip
mobile” d.0.0 He MoOry, NPUIMKOM OILICHUBAKba Pa3yMHOCTH 3axTeBa 3a MelynoBe3uBame, Of
oreparopa J1a 3axTeBajy yCJOBE M pajime Koje Cy y CYNpPOTHOCTH ca obaBe3ama Koje MMa
onepatop ca 3TC.

6.4.KonTposa nena

C o63upom na 6u ,, Tenekom Cpbuja‘“ a.n., ,,Telenor d.o.o. u ,,Vip mobile” d.o.o., 3a ycinyre y
MOOWIIHO] Telae(OHHjH, HA OCHOBY pe3yJTaTa aHAIM3€ TPXKHUINTA, peHIeheM ATreHIMje MOTJIH
o6utu onpehenn 3a omepatope ca 3TC camoO Ha TPXKHUIUTY TEPMUHAIMjE€ MO3UBA y MOOWIIHO]
MpEXH, OJHOCHO J1a MOCTOjH KOHKYpPEHIMja Ha MaJIONpOJajHOM HUBOY Ha TPXKHUIUTY MOOWIIHE
tenedoHuje, AreHnrja KOHCTaTyje 1a Ou, y TOM ciydajy, Omio J0BOJbHO onpehuBame obaBese
KOHTpOJIC 1IeHa MPUMEHOM METOJI0JIOTH]j€ 3a YTBphHBame 1IeHa, HA HAUMH KOjUM ce 00e30ehyje
e(hUKacHOCT, OJIp>)kaBa KOHKYPEHIM]ja U TOOpOOUT MOTpoIIIaya, IMpu 4YemMy ce y 003Up MOTY y3eTH
I[ICHE Ha YIOPEIUBUM TP)KUIITHMA.

Nmajyhu y Buay aa cy oBa Tpu omepaTtopa Beh mocTuria IOroBop O IEHH TEPMHUHAIU]E Yy
MOOWJIHY Mpexy, u 0e3 mocpencTBa AreHInuje Cy MOTIHCAIM YroBOpEe O HHTEPKOHEKIHjH,
cMaTpamo J1a je 3a caja, Kao peryiaTopHa ob6aBesa, J0BOJbHA caMO KOHTpoOJIa IieHa, 6e3 yBohema
o0aBe3e pauyHOBOJCTBEHOI pa3[Bajaba M MPHUMEHE TPOIIKOBHOT pavyyHOBOJCTBa. MelhyTum,
AreHuyja he KOHTHHYHMpaHO TPATHTH Jajbe AKTUBHOCTH OBUX OIEpaTopa Ha IOCMaTpaHOM
TPXKHUIITY W, Y TPEHYTKY Kaja ce 3a TO yKaxe morpeda, peBUAMpaTH HaMeTHyTe olasese,
OJTHOCHO YBECTH M 00aBe3e pauyHOBOACTBEHOT Pa3Bajarma U PadyHOBOJCTBA TPOIIKOBA.
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7. 3AK/bYYAK

Ha BenenpomajHoM TpXHUINTY TEpPMHUHAIMj€ TO3MBAa y MOOWIIHO] MpPEXH Ha TEPUTOPH]U
Peny6nuke CpOuje mpucyTHu cy omeparop ,, Tenexkom CpoOuja“ a.n., ,,Telenor* d.o.o. u ,,Vip
mobile* d.o.o.

VY noctynky nepuHUCamba TPJKUIITA YTBPH)EHO je Ja Cy pesieBaHTHA TPXKHIITA:

e TpxuiTe TepMUHAIM]E TTO3UBAa Y MOOWMIIHO] MPEXH oreparopa ,,[enekom Cpouja‘ a.x.,
HE3aBUCHO O] HALIMOHAIHE MPEXe U3 KOje IMO3UB MOTHYE;

e TpxumTe TEepMUHAIMjEe TO3WMBAa y MOOWJIHO] MpeXu omeparopa , Telenor” d.o.o.,
HE3aBUCHO O] HAIIMOHAIHE MPEXE U3 KOje IMO3UB TOTHYE;

e TpxumTe TepMUHAIMje TO3MBAa Y MOOWIIHOj Mpexu omeparopa ,,Vip mobile” d.o.o.,
HE3aBUCHO O] HAIIMOHAIHE MpPEXe U3 KOje IMO3UB IMTOTHYE.

AHanmu3oM KpuTepHjyma 3a YTBphUBame I0jeIMHAYHE CHAre 3aK/bydyeHO j€ Ja Ha TPXKUIITY
TEpPMHUHAIMj€ MO3MBA Y MOOMIIHO] MPEXH HE MOCTOjU KOHKYPEHIIMja U Jla CBaKU OIepaTop UMa
100% TpxumHO yuemhe y CONCTBEHO] Mpexku. Ha OCHOBY aHalM3MpaHuUX KpHUTEpHjyMa
(TpkumHo yuemrhe, MH(ppacTpyKTypa, TEXHOJOTHja, MperoBapadyka Moh, ekoHoMHja oOuma,
HETOCTOjake TMOTCHLUjaIHEe KOHKYypeHuuje) AreHuuja he pememem u3 wiaHa 62. 3akoHa
onpenutu ,, Tenekom Cpouja* a.x., ,,Telenor d.o.o.u ,,Vip mobile* d.o.0.3a onepatope ca 3TC
Ha PEJICBAHTHOM TPIXKHIITY.

Ha ocHoBy mojennHayHe cHare omepaTopa M Ha OCHOBY MOTYhHX Tpemnpeka Koje y OICYCTBY
perynamuje MOry Ja ce€ jaBe Ha TPXKUIITY TepMHHAlLMje Mo3uBa, AreHiuuja he pememeMm U3
MPETXOAHOT CTaBa CBAaKOT OINEpaTopa OApPEAUTH 00aBe3e carjacHo wiany 63. 3akoHa, U TO:

3a,,Teaexom Cpouja‘‘ a.u.:
1. O6jaBspuBame onpehennx noxataka y GopmMu CTaHaapIHE MOHYE;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIAE;
3. OwmoryhaBame NMpucTyma U KOpUIINEHE eleMeHaTa Mpexe u npunaaajyhux cpemncrana;

4. KouTpoia meHa.
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3a ,,Telenor‘ d.o.o.:

1. O6jaBspuBame onpehennx noxataka y GopmMu CTaHIapIHE TOHYIE;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIAE;
3. OwmoryhaBame NMpucTyna U KOpUIINEHE eleMeHaTa Mpexe u punaaajyhux cpencrana;
4. KouTpoua meHa.
3a,,Vip mobile‘ d.o.o.:
1. O6jaBpuBame oapehenux nmogaraka y GopMu cTaHIapAHE TIOHY/E;
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIAE;
3. OwmoryhaBame mpucTymna 1 Kopuirheme eleMeHaTa Mpexxe U npumnajajyhux cpeacrana;
4. KonTpoia meHa.
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